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1 - ΕΙΣΑΓΩΓΉ

Σας ευχαριστούμε που επιλέξατε τη μηχανή Cafitesse Excellence 
Touch.
Η Cafitesse Excellence Touch είναι μία μηχανή υψηλής ποιότητας, 
ειδικά μελετημένη για να παρασκευάζει ζεστό και κρύο* καφέ, 
ροφήματα με βάση τον καφέ και το κακάο (προαιρετικά), και ζεστό 
νερό, για επαγγελματική χρήση στον κλάδο των τροφίμων.
Αυτό το εγχειρίδιο περιέχει πλήρεις οδηγίες λειτουργίας και 
ασφάλειας. Σας συνιστούμε να χρησιμοποιείτε και να συντηρείτε 
τη μηχανή όπως περιγράφεται στο παρόν εγχειρίδιο για να 
επιτυγχάνεται η καλύτερη δυνατή απόδοση και να πληρούνται οι 
κανονισμοί για την ασφάλεια των τροφίμων / HACCP. 
Για ερωτήσεις ή περισσότερες πληροφορίες, επικοινωνήστε με τον 
προμηθευτή της μηχανής Cafitesse.

Παρουσίαση της μηχανής

Η μηχανή πρέπει να εγκατασταθεί μόνο σε σημεία όπου μπορεί να 
επιβλέπεται από εκπαιδευμένο προσωπικό.
Η λειτουργία, ο ανεφοδιασμός και ο καθαρισμός της μηχανής πρέπει 
να εκτελείται από εξουσιοδοτημένο και εκπαιδευμένο προσωπικό. 
Βεβαιωθείτε ότι τα νέα μέλη του προσωπικού έχουν διαβάσει το 
εγχειρίδιο χρήσης, πριν αρχίσουν να χρησιμοποιούν τη μηχανή, και 
ότι έχουν κατανοήσει τα ζητήματα που αφορούν την ασφάλεια και 
την υγιεινή.
Ο κατασκευαστής και η JACOBS DOUWE EGBERTS δεν φέρουν 
καμία ευθύνη σε περίπτωση ζημιών ή/και σωματικών βλαβών που 
οφείλονται σε ανάρμοστη λειτουργία της μηχανής ή σε μη τήρηση 
των διαδικασιών που περιγράφονται σε αυτό το εγχειρίδιο.

Σημαντική παρατήρηση

* = Τα κρύα ροφήματα δεν είναι διαθέσιμα σε όλες τις εκδόσεις της μηχανής.

Σε αυτό το εγχειρίδιο χρησιμοποιούνται τα παρακάτω σύμβολα, 
τα οποία συνοδεύονται από γραπτές υποδείξεις, με σκοπό να 
υπογραμμίσουν τις πιο σημαντικές και κρίσιμες πληροφορίες. 
Τηρήστε τις γραπτές υποδείξεις για να επιτύχετε συνθήκες 
ασφαλείας και να αποφύγετε τυχόν τραυματισμούς προσώπων και 
βλάβες του προϊόντος.

	 Σημείωση:
Παρέχει πρόσθετες πληροφορίες που μπορεί να είναι 
χρήσιμες για τη λειτουργία της μηχανής.

	 Προσοχή:
Προειδοποιήσεις για να αποφευχθούν μη ασφαλείς πρακτικές. 
Τηρήστε τις προειδοποιήσεις για να επιτύχετε την ασφάλεια 
των τροφίμων, να αποφύγετε τυχόν μικροτραυματισμούς 
και/ή να μην προκαλέσετε βλάβες στη μηχανή.

	 Προειδοποίηση:
Επισημαίνει μία δυνητικά επικίνδυνη κατάσταση που, αν 
δεν αποφευχθεί, θα μπορούσε να προκαλέσει σοβαρές 
σωματικές βλάβες ή ακόμη και θάνατο.

	 Κίνδυνος:
ΕΠΙΣΗΜΑΙΝΕΙ ΜΙΑ ΔΥΝΗΤΙΚΑ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΗ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗ 
ΠΟΥ, ΑΝ ΔΕΝ ΑΠΟΦΕΥΧΘΕΙ, ΘΑ ΜΠΟΡΟΥΣΕ ΝΑ 
ΠΡΟΚΑΛΕΣΕΙ ΣΟΒΑΡΕΣ ΣΩΜΑΤΙΚΕΣ ΒΛΑΒΕΣ Ή ΑΚΟΜΗ 
ΚΑΙ ΘΑΝΑΤΟ.

Σύμβολα που χρησιμοποιούνται στο εγχειρίδιο
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2 - ΟΔΗΓΙΕΣ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ

Η συσκευή δεν προορίζεται για χρήση από άτομα 
(συμπεριλαμβανομένων παιδιών) με περιορισμένες ή ανεπαρκείς 
ψυχοσωματικές ικανότητες. Για την ασφαλή εργασία τους, τα άτομα 
αυτά πρέπει να ελέγχονται και να εκπαιδεύονται από αρμόδιο 
πρόσωπο σχετικά με τη χρήση του εξοπλισμού. 

	 Κίνδυνος:
ΜΗΝ ΑΓΓΙΖΕΤΕ ΠΟΤΕ ΤΟ ΦΙΣ ΤΡΟΦΟΔΟΣΙΑΣ ΡΕΥΜΑΤΟΣ, 
ΑΝ ΤΑ ΧΕΡΙΑ ΣΑΣ Ή ΤΟ ΚΑΛΩΔΙΟ/ΦΙΣ ΕΙΝΑΙ ΒΡΕΓΜΕΝΑ.

	 Προειδοποίηση:
Μην αφήνετε τα παιδιά χωρίς επίβλεψη κοντά στη μηχανή.

	 Προειδοποίηση:
Αν το καλώδιο τροφοδοσίας της μηχανής παρουσιάζει 
φθορές, απενεργοποιήστε τη μηχανή και επικοινωνήστε με 
τον προμηθευτή για την αντικατάσταση του.

	 Προειδοποίηση:
Τα ροφήματα που βγαίνουν από τη μηχανή είναι πολύ 
ζεστά! Για την αποφυγή εγκαυμάτων, κρατήστε τα χέρια 
και τα άλλα μέρη του σώματος σας μακριά από τη ζώνη 
ροής του ροφήματος, κατά τη διάρκεια της ροής και τού 
πλυσίματος (καθαρισμού της μηχανής).

	 Προειδοποίηση:
Μην τοποθετείτε φλιτζάνια, κανάτες ή δοχεία με ζεστά υγρά 
πάνω στη μηχανή.

Γενική ασφάλεια
	 Προειδοποίηση:

Αν τα φλιτζάνια / οι κανάτες / τα δοχεία πέσουν, υπάρχει 
κίνδυνος εγκαυμάτων.

	 Προειδοποίηση:
Αφήστε αρκετό ελεύθερο χώρο γύρω από τη μηχανή, για να 
μπορείτε να ξεφύγετε εύκολα αν εκτοξευθούν ζεστά υγρά.

	 Προειδοποίηση:
Τοποθετήστε τη μηχανή πάνω σε ένα τραπέζι ή πάγκο με 
ελάχιστο ύψος 60 cm (24 in), για να μη φτάνουν τα παιδιά να 
τη βάλουν σε λειτουργία.

	 Προσοχή:
Ελέγχετε και αδειάζετε τακτικά το δοχείο συλλογής σταγόνων 
της μηχανής, για να αποφύγετε τον κίνδυνο εγκαυμάτων και 
διασποράς των υγρών στο δάπεδο (κίνδυνος ολίσθησης), σε 
περίπτωση υπερχείλισης των (ζεστών) υγρών.

	 Προειδοποίηση:
Χρησιμοποιήστε μόνο γνήσια ανταλλακτικά για τη 
λειτουργία της μηχανής αυτόματης πώλησης.
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Αποθηκεύστε και μεταφέρετε τη μηχανή πάντα στην αρχική της 
συσκευασία. Πριν μεταφέρετε ή αποθηκεύσετε τη μηχανή:
•	 Βάλτε τις σακούλες των προϊόντων στο ψυγείο.
•	 Καθαρίστε τη συσκευή.
•	 Καλέστε έναν εξουσιοδοτημένο και εκπαιδευμένο τεχνικό τού 

προμηθευτή τού συστήματος Cafitesse, για να αδειάσει το νερό 
από το μπόιλερ και να προστατέψει τη μηχανή από τον παγετό.

	 Προσοχή:
Η μηχανή δεν πρέπει να εκτεθεί σε παγετό κατά τη λειτουργία, 
την αποθήκευση ή τη μεταφορά.

Μεταφορά και αποθήκευση

Η εγκατάσταση, η μετεγκατάσταση, η τεχνική υποστήριξη και ο 
προγραμματισμός της μηχανής πρέπει να εκτελείται μόνο από 
εξουσιοδοτημένους και εκπαιδευμένους τεχνικούς.
Η συσκευή πρέπει να εγκατασταθεί από τον προμηθευτή 
του συστήματος Cafitesse, σύμφωνα με τις απαιτήσεις της 
εγκατάστασης:
•	 Η μηχανή σχεδιάστηκε για εγκατάσταση σε εσωτερικούς 

χώρους. Τοποθετήστε την πάνω σε μία επίπεδη και σταθερή 
επιφάνεια (π.χ., τραπέζι ή πάγκος), που να αντέχει το βάρος της. 
Προστατέψτε τη μηχανή από το άμεσο ηλιακό φως, τον παγετό 
και τη βροχή.

•	 Βεβαιωθείτε ότι υπάρχει επαρκής χώρος γύρω από τη μηχανή, 
για τον εξαερισμό, και ότι η εμπρός και η πίσω πλευρά είναι 
προσβάσιμες για τις εργασίες συντήρησης.

•	 Χρησιμοποιήστε μόνο καινούργιους σωλήνες νερού και ρακόρ 
σύνδεσης σύμφωνα με το πρότυπο EN61770 για τη σύνδεση 

με το δίκτυο ύδρευσης. Δεν επιτρέπεται η χρήση παλιών και/ή 
μεταχειρισμένων σωλήνων νερού. 

•	 Η μηχανή πρέπει να συνδεθεί με την παροχή πόσιμου νερού 
σύμφωνα με τους τοπικούς κανονισμούς. Αν υπάρχουν οι 
επιλογές των κρύων ροφημάτων, η ποιότητα του νερού θα πρέπει 
να είναι ελεγμένη για να διασφαλιστεί η παροχή ασφαλών κρύων 
ροφημάτων, σύμφωνα με τους τοπικούς κανονισμούς.

•	 Προστατέψτε τη μηχανή από τρεχούμενο νερό, πιτσιλίσματα, 
εκτόξευση ατμού, θερμότητα ή υπερβολική σκόνη. 

•	 Δεν επιτρέπεται ο καθαρισμός της μηχανής με εκτόξευση νερού 
και αυτή δεν πρέπει να εγκατασταθεί σε κάποιο σημείο όπου 
θα μπορούσε να υπάρχει εκτόξευση νερού (π.χ., για σκοπούς 
καθαρισμού).

•	 Αν η μηχανή είναι συνδεδεμένη άμεσα με την παροχή ηλεκτρικού 
ρεύματος (χωρίς καλώδιο με φις), βεβαιωθείτε ότι το ηλεκτρικό 
κύκλωμα διαθέτει αυτόματο διακόπτη με απόσταση ανοίγματος 
μεταξύ των επαφών τουλάχιστον 3 mm (0,12 in), που να ελέγχει 
όλους τους πόλους .

•	 Αν συνδέεται μέσω πρίζας τοίχου, αυτή πρέπει να είναι ασφαλείας 
και να διαθέτει γείωση σύμφωνα με τους τοπικούς κανονισμούς. 
Βεβαιωθείτε ότι το ηλεκτρικό κύκλωμα προστατεύεται από 
διακόπτη ασφαλείας για ρεύματα διαρροής (σφάλματος) 
και ότι το φις τροφοδοσίας παραμένει προσβάσιμο μετά την 
εγκατάσταση.    

•	 Η αντικατάσταση του καλωδίου/φις τροφοδοσίας ρεύματος 
πρέπει να γίνεται μόνο από εξουσιοδοτημένους και 
εκπαιδευμένους τεχνικούς. Το νέο καλώδιο/φις πρέπει να είναι 
του ιδίου τύπου ή κάποιο από αυτά που αναφέρονται στο 
Παράρτημα «Α».

•	 Ο κατασκευαστής δε φέρει καμία ευθύνη για ζημίας που 
προκλήθηκαν από μη τήρηση των παραπάνω οδηγιών. 

Εγκατάσταση

* = Τα κρύα ροφήματα δεν είναι διαθέσιμα σε όλες τις εκδόσεις της μηχανής.
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Ειδική ασφάλεια για θαλάσσιες εφαρμογές

	 Προειδοποίηση:
 Οι μηχανές αυτόματης πώλησης Excellence, που διαθέτουν 
τα σχετικά κιτ (στερέωσης), έχουν δοκιμαστεί, σύμφωνα με 
τα πρότυπα ασφαλείας, σε συνολικές συνθήκες κλίσης = 
22,5°, με συχνότητα ταλάντωσης έως 0,1 Hz και για χρόνο 
έως και 15 λεπτά προς κάθε κατεύθυνση.

	 Προειδοποίηση:
 Αν οι συνθήκες κλίσης είναι εκτός των ορίων που ορίζονται 
από τη δοκιμή ασφάλειας, απενεργοποιήστε τη μηχανή 
αυτόματης πώλησης και βεβαιωθείτε ότι δεν υπάρχουν 
κίνδυνοι για άτομα και πράγματα που βρίσκονται κοντά σε 
αυτήν, εφαρμόζοντας πρόσθετα μέτρα στερέωσης.

	 Προειδοποίηση:
 Κατά τη διάρκεια της κανονικής συντήρησης, ελέγχετε 
συχνά τη σωστή και ασφαλή στερέωση όλων των βιδών, το 
σφίξιμό τους (ελάχιστο 6,5 Nm - μέγιστο 8 Nm) και τυχόν 
σημάδια που οφείλονται σε αμοιβαίες κινήσεις.

	 Προειδοποίηση:
 Σε περίπτωση θαλασσοταραχής, ελέγχετε τη σωστή 
και ασφαλή στερέωση όλων των βιδών, το σφίξιμό τους 
(ελάχιστο 6,5 Nm - μέγιστο 8 Nm) και τυχόν σημάδια 
που οφείλονται σε αμοιβαίες κινήσεις, μετά από κάθε 
μετεωρολογικό συμβάν και κάθε μέρα κατά τη διάρκεια του 
συμβάντος.

	 Προειδοποίηση:
 Η κλίση του σωλήνα εκροής πρέπει να είναι τέτοια που να 
επιτρέπει τη σωστή εκκένωση του νερού.

	 Προειδοποίηση:
 Για να είναι έγκυρη η έγκριση NSF, τα αυτοκόλλητα 
που φέρουν το σήμα NSF, καθώς και το όνομα του 
κατασκευαστή, το όνομα και τον αριθμό του  προϊόντος δεν 
πρέπει να αφαιρεθούν από το εξάρτημα (αν υπάρχει).
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Η μηχανή έχει σχεδιαστεί σε συμμόρφωση με τους κανονισμούς 
που αφορούν την ασφάλεια των τροφίμων, συμπεριλαμβανομένου 
του συστήματος HACCP, όπως απαιτείται στον τομέα της διανομής 
τροφίμων. 
Ο χειριστής έχει την ευθύνη να τηρεί τους βασικούς κανόνες 
ασφάλειας και υγιεινής των τροφίμων. Τηρείτε τις διαδικασίες 
καθαρισμού που προτείνονται σε αυτό το εγχειρίδιο.  Πρέπει να 
έχετε υπόψη ότι, σύμφωνα με τους κανονισμούς HACCP, αυτές οι 
διαδικασίες πρέπει να καταγράφονται.
•	 Ακολουθήστε τις οδηγίες που αναγράφονται στις συσκευασίες 

των προϊόντων Cafitesse σχετικά με την αποθήκευση και τον 
χειρισμό.

•	 Πλύνετε τα χέρια σας όταν χειρίζεστε τη συσκευασία του 
προϊόντος ή των μερών της μηχανής που έρχονται σε επαφή με τα 
συστατικά.

•	 Μην αγγίζετε την άκρη του δοσομετρητή. Αν ο δοσομετρητής 
χρειάζεται καθαρισμό, ξεπλύνετέ το μόνο με νερό.

•	 Τηρείτε τις ημερομηνίες «Ανάλωση κατά προτίμηση εντός» και 
«Λήξη» που αναγράφονται στη συσκευασία του προϊόντος. Μην 
χρησιμοποιείτε τη συσκευασία του προϊόντος αν κάποια από τις 
ημερομηνίες έχει λήξει και χρησιμοποιείτε πρώτα τις συσκευασίες με 
την μεγαλύτερη περίοδο αποθήκευσης (κανόνας «first-in, first out»).

•	 Διατηρείτε τακτοποιημένο και καθαρό των χώρο γύρω από τη 
μηχανή.

•	 Χρησιμοποιείτε μόνο τα προϊόντα καθαρισμού που συνιστώνται 
από τον κλάδο της βιομηχανίας τροφίμων και από τον 
προμηθευτή του συστήματος Cafitesse. Για ασφαλή χειρισμό, 
τηρείτε τις οδηγίες που υπάρχουν στην ετικέτα του προϊόντος 
καθαρισμού. 

	 Κίνδυνος:
ΜΗΝ ΨΕΚΑΖΕΤΕ Ή ΕΚΤΟΞΕΥΕΤΕ ΝΕΡΟ ΠΑΝΩ ΣΤΗ 
ΜΗΧΑΝΗ. ΓΙΑ ΤΟΝ ΚΑΘΑΡΙΣΜΟ, ΜΗΝ ΕΚΤΟΞΕΥΕΤΕ 
ΝΕΡΟ.

	 Κίνδυνος:
ΜΗ ΓΕΡΝΕΤΕ ΤΗ ΜΗΧΑΝΗ ΓΙΑ ΝΑ ΚΑΘΑΡΙΣΕΤΕ ΠΙΣΩ Ή 
ΚΑΤΩ ΑΠΟ ΑΥΤΗΝ.  ΑΠΟΦΥΓΕΤΕ ΤΑ ΕΓΚΑΥΜΑΤΑ!  
ΤΟ ΜΠΟΪΛΕΡ ΠΕΡΙΕΧΕΙ ΝΕΡΟ ΣΕ ΥΨΗΛΗ ΘΕΡΜΟΚΡΑΣΙΑ, 
ΠΟΥ ΜΠΟΡΕΙ ΝΑ ΧΥΘΕΙ, ΑΝ ΓΕΙΡΕΤΕ Ή ΚΟΥΝΗΣΕΤΕ ΤΗ 
ΜΗΧΑΝΗ.

Οδηγίες για την ασφάλεια των τροφίμων (HACCP)

Εκπαιδεύστε το νέο προσωπικό σχετικά με τις οδηγίες για την 
ασφάλεια των τροφίμων (HACCP).
•	 Ενημερώστε το νέο προσωπικό σχετικά με τα προγράμματα και 

τις διαδικασίες καθαρισμού.
•	 Βεβαιωθείτε ότι το νέο προσωπικό έχει διαβάσει το εγχειρίδιο 

χρήσης, πριν από τη χρήση της μηχανής. 
•	 Φυλάξτε αυτό το εγχειρίδιο κοντά στη μηχανή.
Για ερωτήσεις ή περισσότερες πληροφορίες, επικοινωνήστε με τον 
προμηθευτή της μηχανής Cafitesse.

Εκπαίδευση
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3 - ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ ΠΑΡΟΥΣΙΑΣΗ
Συνοπτική παρουσίαση της μηχανής

1.	 Θύρα για στικάκι USB
2.	 Οθόνη αφής
3.	 Κουμπί ζεστού νερού για παροχή με 

ελεύθερη ροή
4.	 Κουμπί ανοίγματος θυρίδας (κλειδαριά 

προαιρετικά)
5.	 Δεξί στόμιο για ζεστό νερό
6.	 Κεντρικό στόμιο για ροφήματα
7.	 Δίσκος φλιτζανιών
8.	 Δοχείο συλλογής σταγόνων

9.	 Θυρίδα μηχανής
10.	 Θάλαμος ψύξης
11.	 Ράβδος απελευθέρωσης
12.	 Δοχεία ανάμειξης
13.	 Εσωτερικό δοχείο συλλογής σταγόνων
14.	 Χώρος στομίων ροής
15.	 Σχάρα συμπυκνωτή

16.	 Σύνδεση προαιρετικών συσκευών
17.	 Σύνδεση νερού
18.	 Καλώδιο τροφοδοσίας
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Συνοπτική παρουσίαση πίνακα χειρισμού μηχανής

1.	 Θύρα για στικάκι USB
2.	 Οθόνη αφής
3.	 Κουμπί ζεστού νερού για παροχή με 

ελεύθερη ροή
4.	 Κουμπί ανοίγματος θυρίδας (κλειδαριά 

προαιρετικά)

* = Οι επιλογές ροφημάτων εξαρτώνται από το μοντέλο και τις ρυθμίσεις της μηχανής.

Για την παροχή των ροφημάτων, τον καθαρισμό και τον 
προγραμματισμό, αγγίξτε με τα δάχτυλά σας την οθόνη αφής και 
κάντε τις παρακάτω κινήσεις (στις οδηγίες χρήσης υπάρχουν διάφορα 
παραδείγματα):

Αγγίξτε τα εικονίδια, τις 
λειτουργίες και αντικείμενα 
για να τα ενεργοποιήσετε 
ή για να ανοίξετε τα μενού 
περιβάλλοντος.

Αγγίξτε και κρατήστε 
αγγιγμένα τα εικονίδια και τα 
αντικείμενα, και μετακινήστε τα 
ή σύρετέ τα σε μια άλλη θέση.

Σύρετε το δάχτυλό σας πάνω/
κάτω/αριστερά/δεξιά στην 
οθόνη αφής, για να διατρέξετε 
τα μενού και τις τιμές.
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Γραμμή κατάστασης

Ανάλογα με την κατάσταση του 
μηχανήματος, η γραμμή κατάστασης μπορεί 
να εμφανίζει τα ακόλουθα εικονίδια:

1.	 ΦΙΛΤΡΟ ΝΕΡΟΥ Συναγερμός - Αλλάξτε 
το φίλτρο νερού.

2.	 ΚΑΘΟΡΊΣΤΕ ΤΗ ΧΏΡΑ  - Επιλέξτε τη 
γλώσσα και το νόμισμα (π.χ., για τα 
συστήματα πληρωμών).

3.	 ΑΦΑΛΑΤΩΣΗ Συναγερμός - 
Αφαλατώστε το μπόιλερ.

4.	 ΔΙΑΤΡΟΦΙΚΈΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΊΕΣ - 
Εμφανίζει τις διατροφικές πληροφορίες 
του ροφήματος.

5.	 ΚΑΘΑΡΙΣΜΟΣ Συναγερμός - 
Ενεργοποιήστε τη διαδικασία 
καθαρισμού.

6.	 ΘΈΡΜΑΝΣΗ ΜΠΌΙΛΕΡ - Το νερό στο 

μπόιλερ θερμαίνεται.
7.	 Εμφάνιση ένδειξης ΘΕΡΜΟΚΡΑΣΙΑ 

ΤΟΥ ΘΑΛΑΜΟΥ ΨΥΞΗΣ
8.	 ΔΕΝ ΓΊΝΕΤΑΙ ΠΑΡΟΧΉ ΝΕΡΟΎ/

ΡΟΦΗΜΆΤΩΝ.
9.	 Προβολή των ΚΩΔΙΚΩΝ 

ΣΦΑΛΜΑΤΟΣ, βλ. κεφάλαιο «8. 
Επίλυση προβλημάτων» αυτού του 
εγχειριδίου.

10.	 Στάθμη πλήρωσης της ΑΡΙΣΤΕΡΉΣ 
ΣΥΣΚΕΥΑΣΊΑΣ ΠΡΟΪΌΝΤΟΣ· εδώ 
100%.

11.	 Στάθμη πλήρωσης της ΔΕΞΙΆΣ 
ΣΥΣΚΕΥΑΣΊΑΣ ΠΡΟΪΌΝΤΟΣ, εδώ 
100%.

* = Αυτό το μήνυμα μπορεί να είναι απενεργοποιημένο σε ορισμένες αγορές | ** = Τα κρύα ροφήματα δεν είναι διαθέσιμα σε όλες τις εκδόσεις της μηχανής.
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4 - ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ

	 Προσοχή:
Μη χρησιμοποιείτε ποτέ 
κατεψυγμένες ή κατεστραμμένες 
συσκευασίες προϊόντος. Μην 
χρησιμοποιείτε τη συσκευασία 
του προϊόντος, αν η ημερομηνία 
δίπλα στην ένδειξη «ανάλωση κατά 
προτίμηση πριν από» έχει παρέλθει.

1.	 Πλύνετε τα χέρια σας πριν αγγίξετε μία 
συσκευασία προϊόντος. 

2.	 Διαβάστε και ακολουθήστε τις οδηγίες 
στη πίσω πλευρά της συσκευασίας.

3.	 Ανοίξτε τη θυρίδα της μηχανής.
4.	 Τοποθετήστε τη συσκευασία προϊόντος 

(Σχ. 4.1).
5.	 Κλείστε τη θυρίδα της μηχανής.
6.	 Παρασκευάστε ένα δοκιμαστικό ρόφημα.

Τοποθέτηση μίας συσκευασίας 
προϊόντος

Σχ. 4.1 -	 Τοποθετήστε τη συσκευασία προϊόντος

Αν μία συσκευασία προϊόντος είναι άδεια, 
τα αντίστοιχα ροφήματα εμφανίζονται 
στην οθόνη αφής με πιο θαμπά 
χρώματα. Τα ροφήματα δεν μπορούν να 
παρασκευαστούν. 
Το εικονίδιο άδειας συσκευασίας προϊόντος 
εμφανίζεται στην περιοχή εικονιδίων 
συστήματος (Σχ. 4.2) ή στην οθόνη 
κατάστασης. 
Τα ροφήματα που παρασκευάζονται 
μόνο με το διαθέσιμο συστατικό, καθώς 
και το ζεστό ή κρύο νερό, συνεχίζουν να 
παρέχονται.

Σχ. 4.2 -	 Εικονίδιο άδειας συσκευασίας προϊόντος

Άδειες συσκευασίες προϊόντος

Καλέστε το χειριστή της μηχανής για να 
αντικαταστήσει την άδεια συσκευασία του 
προϊόντος.
Αν ο αριθμός τηλεφώνου του χειριστή
έχει εισαχθεί στο μενού χειριστή, ο αριθμός 
αυτός θα εμφανιστεί στην οθόνη.
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	 Προειδοποίηση:
Τα υγρά που βγαίνουν από τη 
μηχανή είναι πολύ ζεστά! Αποφύγετε 
τα εγκαύματα! 
Κρατάτε τα χέρια και τα άλλα μέρη 
του σώματος μακριά από τη μηχανή 
κατά τη διάρκεια της ροής του 
ροφήματος. 
Μην αφήνετε ποτέ τα παιδιά χωρίς 
επίβλεψη κοντά στη μηχανή.

Τα μενού και οι λειτουργίες που 
αναφέρονται παρακάτω μπορούν να 
ενεργοποιηθούν ή απενεργοποιηθούν από 
τους τεχνικούς υποστήριξης. Απευθυνθείτε 
στον προμηθευτή των συστημάτων 
Cafitesse, αν θέλετε να εφαρμόσετε αυτές 
τις αλλαγές.

Σχ. 4.4	 -	 Οθόνη αφής και στόμια ροφημάτων

Παροχή ροφημάτων
Η μηχανή Excellence Touch προσφέρει 
διάφορες επιλογές παροχής των 
ροφημάτων (Σχ. 4.4):
•	 Παροχή με δοσομέτρηση, όπως «Φτιάξε 

το ρόφημά σου», «Ροφήματα» ή 
«Κανάτες» στην οθόνη αφής.

•	 Παροχή νερού με ελεύθερη ροή, με το 
κουμπί του ζεστού νερού (βλ. Σχ. 4.10 στη 
σελίδα 14).

Παροχή με δοσομέτρηση
Το κουμπί παροχής START θα πρέπει να 
πατηθεί μόνο μία φορά.  Η παροχή σταματά 
αυτόματα μετά την παροχή μίας δόσης.

Η μηχανή διαθέτει δύο στόμια ροής 
προϊόντος (Σχ. 4.4):
•	 Κεντρικό: για τα ροφήματα με γάλα, 

κακάο, τσάι ή καφέ*
•	 Δεξί: για το νερό

	 Προσοχή:
Τοποθετήστε το φλιτζάνι ή την κανάτα 
κάτω από το στόμιο που θέλετε· 
κεντρικό για ροφήματα, δεξί για νερό.

Τοποθετήστε το φλιτζάνι πάνω στον δίσκο 
φλιτζανιών (Σχ. 4.3).
Για να χρησιμοποιήσετε μεγάλες κανάτες 
χρειάζεται μία ειδική βάση.

Τοποθέτηση φλυτζανιού/κανάτας

Σχ. 4.3	 -	 Τοποθέτηση ενός φλιτζανιού

* = Οι επιλογές ροφημάτων εξαρτώνται από το μοντέλο και τις ρυθμίσεις της μηχανής.
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Σχ. 4.5	 -	 Επιλογές «Φτιάξε το ρόφημά σου»

Μενού «Φτιάξε το ρόφημά σου»
	 Σημείωση:

Αν ενεργοποιηθεί κάποια από τις 
ρυθμίσεις των ροφημάτων, αλλά 
δεν εκκινηθεί η παροχή τους, μετά 
από λίγα δευτερόλεπτα η μηχανή 
επιστρέφει στην προεπιλεγμένη 
κατάσταση.

1.	 Αγγίξτε το επάνω αριστερό εικονίδιο 
«Φτιάξε το ρόφημά σου» (1), στην 
οθόνη αφής, ενώ στη μηχανή είναι 
ενεργή η λειτουργία παροχής (Σχ. 4.5).

2.	 Επιλέξτε από την οθόνη αφής
•	 ΤΟ ΡΌΦΗΜΑ ΠΟΥ ΘΈΛΕΤΕ  (2) 

- Μετακινήστε το ρόφημα  που 
επιλέξατε στο κέντρο της οθόνης 
(Σχ. 4.5)

•	 ΠΟΣΌΤΗΤΑ ΡΟΦΉΜΑΤΟΣ - Αγγίξτε 
S(mall), M(edium), ή L(arge) (Σχ. 4.5)

	 Σημείωση:
Για την παροχή των ροφημάτων, 
χρησιμοποιείτε πάντα το μέγεθος 
φλιτζανιού που αντιστοιχεί στην 
ποσότητα του ροφήματος που 
επιλέξατε.

•	 ΣΥΣΤΑΤΙΚΆ - Η επιλογή των 
μειγμάτων μπορεί να χρησιμοποιηθεί 
σε ειδικές διαμορφώσεις του διανομέα 
με δύο χαρμάνια καφέ. (σχ. 4.5)

Σχ. 4.6	 -	 «Φτιάξε το ρόφημά σου» - Ένταση > 
αναλογία

•	 ΈΝΤΑΣΗ ΤΟΥ ΡΟΦΉΜΑΤΟΣ 
- Μετακινήστε τον δίσκο που 
βρίσκεται στο κέντρο του φλιτζανιού 
αριστερά ή δεξιά (οι κόκκοι του καφέ 
χρωματίζονται και δείχνουν την 
ένταση του ποτού) (Σχ. 4.6.)

•	 ΑΝΑΛΟΓΊΑ ΤΩΝ ΣΥΣΤΑΤΙΚΏΝ 
(ισχύει για τα μικτά ροφήματα) - 
Μετακινήστε τον δίσκο πάνω ή κάτω, 
για να ρυθμίσετε την ποσότητα των 
συστατικών (Σχ. 4.6.).
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Σχ. 4.7	 -	 START και STOP ροής ροφήματος

	 Προειδοποίηση:
Τα υγρά που βγαίνουν από τη 
μηχανή είναι πολύ ζεστά! Αποφύγετε 
τα εγκαύματα! Κρατάτε τα χέρια και 
τα άλλα μέρη του σώματος μακριά 
από τη μηχανή.

3.	 Τοποθετήστε ένα φλιτζάνι πάνω στον 
δίσκο φλιτζανιών.

4.	 Αγγίξτε το κουμπί παροχής START στην 
οθόνη αφής (Σχ. 4.7).

Το ρόφημα ρέει μέσα στο φλιτζάνι.  
Στην οθόνη αφής εμφανίζεται το αντίστοιχο 
κινούμενο γραφικό. 
•	 Αγγίξτε το κουμπί παροχής STOP στην 

οθόνη αφής, αν θέλετε να διακόψετε τη 
ροή του ροφήματος (Σχ. 4.7)

* = Τα κρύα ροφήματα δεν είναι διαθέσιμα σε όλες τις εκδόσεις της μηχανής.

Σχ. 4.8	 -	 «Ροφήματα»

Μενού «Ροφήματα»
1.	 Αγγίξτε το εικονίδιο «Ροφήματα» (1) 

πάνω κεντρικά στην οθόνη αφής, ενώ 
στη μηχανή είναι ενεργή η λειτουργία 
παροχής (Σχ. 4.8).

2.	 Αγγίξτε το ρόφημα που επιλέξατε.
3.	 Τοποθετήστε ένα φλιτζάνι κατάλληλου 

μεγέθους για το επιλεγμένο ρόφημα.
	 Προειδοποίηση:

Τα υγρά που βγαίνουν από τη 
μηχανή είναι πολύ ζεστά! Αποφύγετε 
τα εγκαύματα! Κρατάτε τα χέρια και 
τα άλλα μέρη του σώματος μακριά 
από τη μηχανή.

4.	 Αγγίξτε το κουμπί START για την έναρξη 
της ροής.

Το ρόφημα αρχίζει να ρέει αμέσως.
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Σχ. 4.9	 -	 «Κανάτες»

Μενού Κανάτες»
1.	 Αγγίξτε το εικονίδιο «Κανάτες» (1) πάνω 

δεξιά στην οθόνη αφής, ενώ στη μηχανή 
είναι ενεργή η λειτουργία παροχής 
(Σχ. 4.9).

2.	 Πληκτρολογήστε το PIN (2), αν 
προβλέπεται (Σχ. 4.9).

3.	 Αγγίξτε το ρόφημα που επιλέξατε.
4.	 Σύρετε τον δίσκο προς τα πάνω ή προς 

τα κάτω, ανάλογα με απαιτούμενο 
μέγεθος της κανάτας. 

5.	 Τοποθετήστε μια κανάτα με 
απαιτούμενες διαστάσεις.

Σχ. 4.10	-	 Παροχή ζεστού νερού με ελεύθερη ροή

	 Προειδοποίηση:
Τα υγρά που βγαίνουν από τη 
μηχανή είναι πολύ ζεστά! Αποφύγετε 
τα εγκαύματα! Κρατάτε τα χέρια και 
τα άλλα μέρη του σώματος μακριά 
από τη μηχανή.

6.	 Αγγίξτε το κουμπί START για την έναρξη 
της ροής.

Το ρόφημα αρχίζει να ρέει αμέσως.

Κουμπί ζεστού νερού (παροχή με ελεύθερη 
ροή)

1.	 Τοποθετήστε το φλιτζάνι ή την κανάτα 
που επιλέξατε κάτω από το δεξί στόμιο 
ζεστού νερού.

	 Προειδοποίηση:
Τα υγρά που βγαίνουν από τη 
μηχανή είναι πολύ ζεστά! Αποφύγετε 
τα εγκαύματα! Κρατάτε τα χέρια και 
τα άλλα μέρη του σώματος μακριά 
από τη μηχανή.

2.	 Πατήστε το κουμπί του ζεστού νερού 
και κρατήστε το πατημένο μέχρι να 
φθάσετε στην ποσότητα ζεστού νερού 
που θέλετε (Σχ. 4.10).
	 Σημείωση:

Στα σημεία self-service, συνιστούμε τη 
δοσομετρημένη παροχή με φλιτζάνια 
σταθερού μεγέθους.
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Σχ. 4.11 - Παροχή ροφημάτων με σύστημα 
πληρωμής

Παροχή ροφημάτων με σύστημα 
πληρωμής
Αν στη μηχανή έχει εγκατασταθεί σύστημα 
πληρωμής και έχει ενεργοποιηθεί η 
λειτουργία «τρόπος πληρωμής»:
1.	 Βάλτε ένα επαρκές ποσό μετρητών ή 

e-cash στο σύστημα πληρωμών  
(βλ. Σχ. 4.11).

2.	 Επιλέξτε το ρόφημα και τοποθετήστε 
ένα φλιτζάνι ή μια κανάτα κάτω από το 
στόμιο.
	 Προειδοποίηση:

Τα υγρά που βγαίνουν από τη 
μηχανή είναι πολύ ζεστά! Αποφύγετε 
τα εγκαύματα! Κρατάτε τα χέρια και 
τα άλλα μέρη του σώματος μακριά 
από τη μηχανή.

3.	 Εκκινήστε τη ροή του ροφήματος.
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Σχ. 4.12 -	 Εικονίδιο θέρμανσης 

Αν η μηχανή προβλέπεται να παραμείνει 
ανενεργή για μεγάλο χρονικό διάστημα 
(π.χ., κατά τη διάρκεια των διακοπών), κάντε 
τις εξής ενέργειες:
1.	 Αφαιρέστε τις συσκευασίες προϊόντων 

και ελέγξτε την ημερομηνία λήξης.
2.	 Αποθηκεύστε τις συσκευασίες 

προϊόντων στο ψυγείο, μέχρι να 
επανενεργοποιήσετε τη μηχανή. Αν 
παρέλθει η ημερομηνία λήξης, πετάξτε 
συσκευασίες στα απορρίμματα.
	 Προσοχή:

Μην καταψύχετε τις συσκευασίες 
προϊόντος.

3.	 Κάντε έναν πλήρη κύκλο καθαρισμού 
της μηχανής.

4.	 Βγάλτε το φις ρεύματος από την πρίζα.
5.	 Κλείστε τον διακόπτη παροχής νερού.

1.	 Ανοίξτε τον διακόπτη παροχής νερού.
2.	 Βάλτε το φις στην πρίζα.

Η μηχανή αρχίζει να θερμαίνει το νερό 
και αρχίζει να ψύχει τον θάλαμο ψύξης. Η 
παροχή των ροφημάτων μπλοκάρεται έως 
ότου το νερό στο μπόιλερ φθάσει στην 
προβλεπόμενη θερμοκρασία.

3.	 Το εικονίδιο της θέρμανσης (κινούμενο 
γραφικό θερμομέτρου) εμφανίζεται 
στην οθόνη αφής (Σχ. 4.12).

4.	 Μόλις το νερό φτάσει στην 
προκαθορισμένη θερμοκρασία, το 
εικονίδιο θέρμανσης εξαφανίζεται από 
την οθόνη και η μηχανή είναι έτοιμη για 
λειτουργία.

	 Σημείωση:
Σε θερμοκρασία δωματίου, η 
θέρμανση του νερού μέσα στο 
μπόιλερ διαρκεί περίπου 15 λεπτά. 
Για την ψύξη του θαλάμου προϊόντων 
μπορεί να χρειαστούν 24 ώρες ή 
περισσότερο.

	 Σημείωση:
Αν η μηχανή παρέμεινε σβηστή για 
μεγάλο χρονικό διάστημα, θα πρέπει 
να ρυθμίσετε την ημερομηνία και 
την ώρα για να επανενεργοποιήσετε 
τους προγραμματισμένους κύκλους 
καθαρισμού και τις οικολογικές 
ρυθμίσεις.

Σβήσιμο της μηχανής Άναμμα της μηχανής
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Σχ. 4.13	-	 Γλώσσα και Χώρα Σχ. 4.14	-	 Διατροφικές Πληροφορίες

Ρυθμίσεις και διάφορες πληροφορίες
Ειδικές ρυθμίσεις για Γλώσσα και Χώρα
1.	 Αγγίξτε το εικονίδιο της υδρογείου 

στην κάτω αριστερή γωνία της σελίδας 
λειτουργίας παροχής (Σχ. 4.13). 
Στη δεξιά πλευρά της οθόνης θα 
εμφανιστεί η λίστα με τις χώρες και τα 
στοιχεία τους.

2.	 Κυλίστε τη λίστα πάνω ή κάτω μέχρι να 
βρείτε τη Χώρα σας.

3.	 Αγγίξτε τη σημαία και τη χώρα για να 
επιλέξετε τη γλώσσα και τις ειδικές 
ρυθμίσεις, όπως τα ονόματα των 
ροφημάτων, το νόμισμα και ούτω 
καθεξής. 

Διατροφικές πληροφορίες
•	 Αγγίξτε το εικονίδιο των διατροφικών 

πληροφοριών στην κάτω αριστερή 
γωνία της σελίδας λειτουργίας παροχής 
(Σχ. 4.14). 
Στη δεξιά πλευρά της οθόνης εμφανίζεται 
ο κατάλογος των διατροφικών 
πληροφοριών του επιλεγμένου 
ροφήματος.
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5 - ΚΑΘΑΡΙΣΜΟΣ

Σχ. 5.1	 -	 Αφαιρέστε τον δίσκο φλιτζανιών και το 
δοχείο συλλογής σταγόνων.

	 Σημείωση:
Σας συνιστούμε να καθαρίζετε την 
εξωτερική επιφάνεια της μηχανής 
καθημερινά.

1.	 Αφαιρέστε τον δίσκο φλιτζανιών  
(Σχ. 5.1, 1).

2.	 Αφαιρέστε το δοχείο συλλογής 
σταγόνων (Σχ. 5.1, 2).

3.	 Αδειάστε το δοχείο συλλογής σταγόνων.

	 Σημείωση:
Ελέγχετε και αδειάζετε το δοχείο 
συλλογής σταγόνων σε τακτά χρονικά 
διαστήματα.

4.	 Καθαρίστε το δοχείο συλλογής 
σταγόνων και τον δίσκο φλιτζανιών.

Καθαρισμός της εξωτερικής 
επιφάνειας

Υπάρχουν δύο διαφορετικά προγράμματα 
καθαρισμού: 
•	 «Πλύσιμο» των στομίων ροφημάτων
•	 «Πλήρης καθαρισμός» του θαλάμου 

ψύξης και των στομίων ροφημάτων.

	 Προσοχή:
Σε ορισμένες διαμορφώσεις διανομέα, 
για παράδειγμα με αναψυκτικά, 
ο διανομέας έχει ρυθμιστεί σε 
υποχρεωτικό καθημερινό καθαρισμό.  
Για ορισμένες διαμορφώσεις, για 
παράδειγμα μόνο με ζεστά ροφήματα, 
είναι υποχρεωτικό να εκτελείται το 
πρόγραμμα «Πλήρης καθαρισμός» 
τουλάχιστον μία φορά την εβδομάδα 
για να εξασφαλιστεί η ασφάλεια των 
τροφίμων. Επιπλέον, οι εκδόσεις 
Milk-Coffee και Choco-Coffee πρέπει 
επίσης να εκτελούν το πρόγραμμα 
«Flushing» τουλάχιστον μία φορά την 
εβδομάδα. Το λογισμικό του διανομέα 
καθορίζει τον ελάχιστο αριθμό 
καθαρισμών και εκπλύσεων ανά 
εβδομάδα, με βάση τη διαμόρφωση 
των ποτών. Η ελάχιστη ποσότητα 
είναι υποχρεωτική και δεν μπορεί 

5.	 Ξαναβάλτε τα εξαρτήματα στη θέση 
τους.

6.	 Καθαρίστε την εξωτερική επιφάνεια της 
μηχανής με ένα υγρό πανί.  

Διαδικασίες καθαρισμού

Excellence Touch Marine : 

Αφαίρεση της λεκάνης συλλογής σταγόνων  

Tray hooks management   

Open

Closed

Διαχείριση αγκίστρων δίσκου

να αλλάξει. Εάν το υποχρεωτικό 
καθεστώς καθαρισμού δεν έχει 
ρυθμιστεί σε καθημερινό, οι ημέρες 
καθαρισμού μπορούν να αλλάξουν 
στο μενού 3.6.3.
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Σχ. 5.3	 -	 Τραβήξτε την κόκκινη ράβδο 
απελευθέρωσης

Σχ. 5.4	 -	 Τοποθετήστε τις ταμπλέτες καθαρισμού 
Rinza

	 Σημείωση:
Μόνο οι μηχανές Milk-Coffee και 
Choco-Coffee χρειάζονται ταμπλέτες 
καθαρισμού Rinza.

1.	 Εκκινήστε το πρόγραμμα πλυσίματος 
ως εξής:
•	 Αγγίξτε το εικονίδιο καθαρισμού, που 

εμφανίζεται στην οθόνη αφής, όταν 
προβλέπεται το πλύσιμο (Σχ. 5.2).

•	 Εκκινήστε τη λειτουργία χειριστή 
εισάγοντας το στικάκι USB του 
χειριστή 
Ή 
εισάγοντας τον κωδικό PIN, 
μέσω της οθόνης αφής, αν 
είναι ενεργοποιημένη αυτή η 
λειτουργία (δείτε το κεφάλαιο 
«Προγραμματισμός», μενού 1.1).

Πλύσιμο
	 Σημείωση:

Πλύνετε τη μηχανή οποιαδήποτε 
στιγμή, εκκινώντας τη λειτουργία 
χειριστή.

Ακολουθήστε τις οδηγίες που εμφανίζονται 
στην οθόνη:
2.	 Ανοίξτε τη θυρίδα της μηχανής.
3.	 Τραβήξτε τη κόκκινη ράβδο 

απελευθέρωσης, για να ανοίξετε τον 
χώρο στομίων ροής (Σχ. 5.3).

4.	 Τοποθετήστε μια ταμπλέτα καθαρισμού 
Rinza σε κάθε ένα δοχείο ανάμειξης 
(Σχ. 5.4). 

5.	 Πιέστε το κάλυμμα του χώρου στομίων 
ροής προς τα πάνω μέχρι να ακούσετε 
ένα ηχητικό σήμα.

6.	 Κλείστε τη θυρίδα της μηχανής.

Σχ. 5.2	 -	 Εικονίδιο καθαρισμού

Πότε να καθαρίζετε τη μηχανή
Εκτελέστε το πρόγραμμα καθαρισμού 
όταν εμφανίζεται το σχετικό εικονίδιο στην 
οθόνη (Σχ. 5.2).

Αν η μηχανή δεν καθαριστεί ή/και πλυθεί 
μέσα σε 24 ώρες, η παροχή των ποτών 
κλειδώνεται. 

Εκτελέστε το πρόγραμμα καθαρισμού για 
να επανενεργοποιηθεί η λειτουργία.
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Σχ. 5.5	 -	 Τοποθετήστε το δοχείο

Ακολουθήστε τις οδηγίες που εμφανίζονται 
στην οθόνη:
7.	 Τοποθετήστε ένα δοχείο κάτω από τα 

στόμια των ροφημάτων και του ζεστού 
νερού (Σχ. 5.5)

8.	 Πατήστε «ΟΚ» για να επιβεβαιώσετε 
(Σχ. 5.6) ότι οι ταμπλέτες καθαρισμού 
Rinza και το δοχείο έχουν τοποθετηθεί.

Ακολουθήστε τις οδηγίες που εμφανίζονται 
στην οθόνη:

	 Προειδοποίηση:
Τα υγρά που βγαίνουν από τη 
μηχανή είναι πολύ ζεστά! Αποφύγετε 
τα εγκαύματα! Κρατάτε τα χέρια και 
τα άλλα μέρη του σώματος μακριά 
από τη μηχανή.

9.	 Πατήστε «OK» για να ξεκινήσει το 
πλύσιμο με ζεστό νερό. (Σχ. 5.6). 

Η πρόοδος εμφανίζεται στην οθόνη. 
Στο τέλος της διαδικασίας η μηχανή είναι 
έτοιμη για χρήση.

Σχ. 5.6	 -	 Αγγίξτε OK κατά το πλύσιμο / τον πλήρη 
καθαρισμό
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	 Σημείωση:
Μόνο οι μηχανές Milk-Coffee και 
Choco-Coffee χρειάζονται ταμπλέτες 
καθαρισμού Rinza.

1.	 Εκκινήστε το πρόγραμμα πλήρους 
καθαρισμού ως εξής:
•	 Αγγίξτε το εικονίδιο καθαρισμού, που 

εμφανίζεται στην οθόνη αφής, όταν 
προβλέπεται ο πλήρης καθαρισμός 
(Σχ. 5.2).

•	 Εκκινήστε τη λειτουργία χειριστή 
εισάγοντας το στικάκι USB του 
χειριστή 
Ή 
εισάγοντας έναν κωδικό, μέσω της 
οθόνης αφής, αν είναι ενεργοποιημένη 
αυτή η λειτουργία (δείτε το κεφάλαιο 
«Προγραμματισμός», μενού 1.1).

	 Σημείωση:
Εκτελέστε τον πλήρη καθαρισμό 
της μηχανής οποιαδήποτε στιγμή, 
εκκινώντας τη λειτουργία χειριστή.

Ακολουθήστε τις οδηγίες που εμφανίζονται 
στην οθόνη:
2.	 Ανοίξτε τη θυρίδα της μηχανής.
3.	 Τοποθετήστε τις συσκευασίες 

προϊόντος (Σχ. 5.8).
	 Σημείωση:

Για να εξοικονομήσετε χρόνο, σας 
συνιστούμε να χρησιμοποιήσετε το 
κιτ αντικατάστασης, που αποτελείται 
από καθαρά δοχεία ανάμειξης και 
δακτύλιους στεγανοποίησης.

4.	 Καθαρίστε το άνοιγμα του δοσομετρητή 
με μια βούρτσα και το εσωτερικό του 

Σχ. 5.8	 -	 Αφαιρέστε τις συσκευασίες Σχ. 5.9	 -	 Καθαρίστε τον θάλαμο ψύξης

Πλήρης καθαρισμός

Ακολουθήστε τις οδηγίες που εμφανίζονται 
στην οθόνη:
6.	 Καθαρίστε τα δοχεία ανάμειξης:

a.	Τραβήξτε τη κόκκινη ράβδο 
απελευθέρωσης, για να ανοίξετε τον 
χώρο στομίων ροής (Σχ. 5.3). 

b.	Περιστρέψτε τα δοχεία ανάμειξης 
αριστερόστροφα, για να 
απαγκιστρωθούν, και τραβήξτε για να 
τα αποσπάσετε (Σχ. 5.10).

Σχ. 5.10	-	 Καθαρίστε τα δοχεία ανάμειξης

θαλάμου ψύξης με ένα καθαρό και υγρό 
πανί (Σχ. 5.9). Σκουπίστε με καθαρό 
απορροφητικό χαρτί.

5.	 Ξανατοποθετήστε τις συσκευασίες 
του προϊόντος, αν δεν έχουν λήξει. 
Αλλιώς, τοποθετήστε νέες συσκευασίες 
προϊόντος.
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h.	Τοποθετήστε ξανά τον εσωτερικό 
συλλέκτη σταγόνων (αν τον είχατε 
αφαιρέσει).

i.	 Τοποθετήστε από μία ταμπλέτα 
καθαρισμού Rinza σε κάθε δοχείο 
ανάμειξης (Σχ. 5.4).

j.	 Πιέστε το κάλυμμα του χώρου 
στομίων ροής προς τα πάνω μέχρι να 
ακούσετε ένα ηχητικό σήμα.

k.	Κλείστε τη θυρίδα της μηχανής.

Σχ. 5.11	-	 Αφαιρέστε τον εσωτερικό συλλέκτη 
σταγόνων

υπάρχουν στη συσκευασία του 
απορρυπαντικού.

f.	 Ξεπλύνετε τα δοχεία ανάμειξης και 
τους δακτύλιους στεγανοποίησης με 
τρεχούμενο νερό και στεγνώστε με 
καθαρό απορροφητικό χαρτί.

	 Προσοχή:
Ελέγξτε αν οι μπλε δακτύλιοι 
στεγανοποίησης είναι σταθερά 
στερεωμένοι στα δοχεία ανάμειξης 
(Σχ. 5.12).

g.	Τοποθετήστε τα καθαρά δοχεία 
ανάμειξης με τους δακτυλίους 
στεγανοποίησης και, στη συνέχεια, 
περιστρέψετε δεξιόστροφα μέχρι να 
σφίξουν.

Σχ. 5.12	-	 Δακτύλιος στεγανοποίησης δοχείων 
ανάμειξης

c.	Αφαιρέστε τον εσωτερικό συλλέκτη 
σταγόνων και καθαρίστε τον, αν είναι 
απαραίτητο (Σχ. 5.11).

d.	Καθαρίστε τα δοχεία ανάμειξης:
•	 Στο πλυντήριο πιάτων (μέγιστη 

θερμοκρασία 90 °C, 194  °F) ή
•	 αφήστε τα βυθισμένα για 

15 λεπτά σε ζεστό νερό με 
απορρυπαντικό κατάλληλο για 
τρόφιμα.

e.	Βυθίστε τους δακτύλιους 
στεγανοποίησης για 15 λεπτά σε 
ζεστό νερό με απορρυπαντικό 
κατάλληλο για τρόφιμα.

	 Σημείωση:
Ακολουθήστε τις οδηγίες ασφαλείας 
και τις οδηγίες καθαρισμού που 



25

Ακολουθήστε τις οδηγίες που εμφανίζονται 
στην οθόνη:

	 Προειδοποίηση:
Τα υγρά που βγαίνουν από τη 
μηχανή είναι πολύ ζεστά! Αποφύγετε 
τα εγκαύματα! Κρατάτε τα χέρια και 
τα άλλα μέρη του σώματος μακριά 
από τη μηχανή.

9.	 Πατήστε «OK» για να ξεκινήσει το 
ξέπλυμα με ζεστό νερό.

Η πρόοδος εμφανίζεται στην οθόνη.  
Στο τέλος της διαδικασίας η μηχανή είναι 
έτοιμη για χρήση.

Ακολουθήστε τις οδηγίες που εμφανίζονται 
στην οθόνη:
7.	 Τοποθετήστε ένα δοχείο κάτω από τα 

στόμια των ροφημάτων και του ζεστού 
νερού (Σχ. 5.5)

8.	 Πατήστε «ΟΚ» για να επιβεβαιώσετε 
(Σχ. 5.6) ότι οι ταμπλέτες καθαρισμού 
Rinza και το δοχείο έχουν τοποθετηθεί.
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6 - ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ

Σχ. 6.1 - Βάλτε το στικάκι USB του χειριστή

Στο κεφάλαιο αυτό περιγράφονται τα μενού 
και οι διαθέσιμες λειτουργίες της μηχανής.

Ο τεχνικός του σέρβις μπορεί να 
ενεργοποιήσει ή να απενεργοποιήσει 
αυτές τις επιλογές και τις λειτουργίες. 
Ως εκ τούτου, μπορεί κάποια μενού και 
λειτουργίες να είναι κρυμμένο στη δική σας 
έκδοση μηχανής.

Για να αλλάξετε τις ρυθμίσεις του 
προγράμματος, απευθυνθείτε στον 
προμηθευτή των συστημάτων Cafitesse.

Η περιγραφή των παρακάτω βασικών 
λειτουργιών δεν εμφανίζεται κατ’ ανάγκην 
με την σειρά αυτών στο μενού.

Η έκδοση του λογισμικού μπορεί να 
ενημερωθεί με στικάκι USB του τεχνικού 
υποστήριξης.

Η διάταξη και η εμφάνιση των εικονιδίων/
οθονών αυτού του εγχειριδίου μπορεί να 
διαφέρουν από εκείνη που εμφανίζεται 
στην οθόνη αφής της μηχανής, ανάλογα με 
τη διαμόρφωση αυτής.

Υπάρχουν δύο τρόποι για να αποκτήσετε 
πρόσβαση στο μενού χειριστή (λειτουργία 
χειριστή):
•	 Τοποθετήστε το στικάκι USB χειριστή 

(Σχ. 6.1)

ή, αν ο τεχνικός έχει ενεργοποιήσει αυτή τη 
λειτουργία,
•	 Αγγίξτε και κρατήστε αγγιγμένη τη πάνω 

δεξιά γωνία της οθόνης αφής και σύρετέ 
την προς τα κάτω.

•	 Εισάγετε τον κωδικό «5555» για 
πρόσβαση στο μενού εξουσιοδοτημένου 
χειριστή.

Μπορεί να είναι διαθέσιμα τα παρακάτω 
μενού:

•	 Μετρητές (στατιστικά) - Ανάγνωση 
μετρητών ροφημάτων

•	 Αλλαγή όγκου/έντασης ροφήματος
•	 Ρύθμιση ημερομηνίας, ώρας και γλώσσας
•	 Εκτέλεση πλυσίματος ή πλήρους 

καθαρισμού
•	 Ημέρες καθαρισμού - Ρύθμιση ημερών 

της εβδομάδας για το πλύσιμο και τον 
πλήρη καθαρισμό

•	 Ρύθμιση εξοικονόμησης ενέργειας 
•	 Ενεργοποίηση/απενεργοποίηση αριθμού 

τηλεφώνου για τον χειριστή 
•	 Ρύθμιση αντίστροφης μέτρησης, όταν 

η συσκευασία αντικαθίσταται για την 
ενεργοποίηση του μηνύματος «σχεδόν 
άδεια»

•	 Ανάγνωση σφαλμάτων (και επαναφορά)
•	 Ρυθμίσεις των ροφημάτων
•	 Ρυθμίσεις των τιμών - μόνο αν είναι 

εγκατεστημένο το σύστημα πληρωμών - 
βλ. κεφάλαιο «7 Συστήματα Πληρωμών».

•	 Ρυθμίσεις της οθόνης

Αποκτήστε πρόσβαση στο Μενού 
Χειριστή

Εισαγωγή
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Σχ. 6.2	 -	 Αρχικό μενού προγραμματισμού

Επεξηγήσεις αρχικού μενού 
προγραμματισμού (Σχ. 6.2):
1.	 Πεδίο αναζήτησης
2.	 Πλευρικό μενού πλοήγησης
3.	 Εικονίδιο «Έξοδος»
4.	 Εικονίδιο «Αγαπημένα»
5.	 Αριθμητικό πληκτρολόγιο
6.	 Επικεφαλίδα λειτουργίας χειριστή

7.	 Ζώνη πληροφοριών
8.	 Ζώνη μηνυμάτων
9.	 Ζώνη σφαλμάτων
10.	 Ζώνη πληροφοριών καθαρισμού και 

συντήρησης

Αρχικό μενού προγραμματισμού
Εμφανίζεται το μενού προγραμματισμού.
Από προεπιλογή, στην οθόνη αφής 
εμφανίζεται τόσο το πλευρικό μενού 
πλοήγησης, όσο και οι παράμετροι των 
λειτουργιών.

•	 Μετακινηθείτε μέσα στην οθόνη, αν οι 
λειτουργίες ή/και οι παράμετροι δεν 
εμφανίζονται πλήρως (για παράδειγμα, σε 
περίπτωση προσαρμογής).

Πεδίο αναζήτησης (1)
Σας επιτρέπει να αναζητήσετε μία 
λειτουργία με βάση το όνομα.
1.	 Αγγίξτε το πεδίο αναζήτησης για να 

εμφανιστεί το πληκτρολόγιο.
2.	 Πληκτρολογήστε το όνομα της 

λειτουργίας. 
Οι λειτουργίες που περιέχουν το κείμενο 
που πληκτρολογήσατε εμφανίζονται 
καθώς πληκτρολογείτε.

3.	 Επιλέξτε την απαιτούμενη λειτουργία 
από τη λίστα.

Πλευρικό μενού πλοήγησης (2)
Περιέχει τις διαθέσιμες λειτουργίες για 
το τρέχον προφίλ χρήστη και τα κουμπιά 
«εμπρός/ πίσω».
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Εικονίδιο «Έξοδος» (3)
Πατήστε το εικονίδιο «Έξοδος» για να βγείτε 
από το μενού προγραμματισμού χωρίς 
αποθήκευση των αλλαγών.
Η μηχανή επιστρέφει στη λειτουργία 
παροχή ροφημάτων.

Εικονίδιο «Αγαπημένα» (4)
Τα «Αγαπημένα» είναι συντομεύσεις για τις 
συχνά χρησιμοποιούμενες λειτουργίες.
1.	 Αγγίξτε το εικονίδιο «Αγαπημένα». 

Στην οθόνη εμφανίζεται μία λίστα με τις 
συχνά χρησιμοποιούμενες λειτουργίες.

2.	 Αγγίξτε μία λειτουργία από τη λίστα 
«Αγαπημένα» για γρήγορη πρόσβαση.

Προσθήκη μίας λειτουργίας στη λίστα 
«Αγαπημένα»:
1.	 Ενεργοποιήστε τη λειτουργία που 

θέλετε να προσθέσετε στη λίστα 
«Αγαπημένα».

2.	 Πατήστε το εικονίδιο  στη γραμμή 
μηνυμάτων. 
Το εικονίδιο  αλλάζει χρώμα και 
η λειτουργία προστίθεται στη λίστα 
«Αγαπημένα».

Διαγραφή μίας λειτουργίας από τη λίστα 
«Αγαπημένα»:
1.	 Πληκτρολογήστε «Αγαπημένα» και 

ενεργοποιήσετε τη λειτουργία που 
θέλετε να διαγράψετε.

2.	 Πατήστε το εικονίδιο  στη γραμμή 
μηνυμάτων.  
Το εικονίδιο  αλλάζει χρώμα και η 
λειτουργία διαγράφεται από τη λίστα 
«Αγαπημένα».

Αριθμητικό πληκτρολόγιο (5)
Χρησιμοποιήστε το αριθμητικό 
πληκτρολόγιο, για παράδειγμα, για να 
εισάγετε έναν κωδικό και να αποκτήσετε 
πρόσβαση στο μενού προγραμματισμού με 
βάση το προφίλ του χρήστη.

Γραμμή μηνυμάτων (6)
Εμφανίζει:

Εικονίδια κατάστασης, για παράδειγμα, 
στάθμη νερού, συσκευασία προϊόντος 
άδεια, ...
Αγγίξτε τα εικονίδια για να δείτε την ένδειξη 
της κατάστασης.

Το προφίλ πρόσβαση στο μενού (Τεχνικός, 
...).
Οι λειτουργίες του μενού είναι διαθέσιμες 
ανάλογα με το προφίλ που χρησιμοποιείται.
Οι λειτουργίες ενός προφίλ μπορεί να μην 
είναι διαθέσιμες για κάποιο άλλο προφίλ.

Εικονίδιο «Γλώσσα»
Μπορείτε να αλλάξετε τη γλώσσα 
εμφάνισης του μηνύματος, αγγίζοντας το 
εικονίδιο της σημαίας.

Εικονίδιο «Προσθήκη/διαγραφή 
αγαπημένων»

Ζώνη πληροφοριών (7)
Εμφανίζει πληροφορίες σχετικά με τη 
μηχανή.

Ζώνη μηνυμάτων (8)
Εμφανίζει κάποιες πληροφορίες, όπως οι 
στατιστικές για τις πιο χρησιμοποιημένες 
επιλογές ...

Ζώνη σφαλμάτων (9)
Εμφανίζει τα ενεργά σφάλματα της 
μηχανής.

Ζώνη πληροφοριών συντήρησης (10)
Εμφανίζει τα παρακάτω συμβάντα:
•	 ημερομηνία του προηγούμενου 

καθαρισμού
•	 ημερομηνία της προηγούμενης 

συντήρησης
•	 αριθμός ροφημάτων που χορηγήθηκαν 

μετά την προηγούμενη συντήρηση
•	 προθεσμία για την επόμενη συντήρηση
•	 Αγγίξτε το πεδίο «Ειδοποίηση 

συντήρησης», για να ρυθμίσετε 
την τρέχουσα ημερομηνία/ώρα 
ως ημερομηνία της προηγούμενης 
συντήρησης.
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Εισαγωγή των τιμών ρύθμισης 
Οι τιμές ρύθμισης του μενού 
προγραμματισμού μπορούν να εισαχθούν/
επεξεργαστούν χρησιμοποιώντας μία από 
τις παρακάτω επιλογές εισαγωγής, οι οποίες 
εμφανίζονται αυτόματα:

Πληκτρολόγιο (Σχ. 6.3)
1.	 Επόμενος χαρακτήρας με κεφαλαίο 

(Shift)
2.	 Αλλαγή πληκτρολογίου από «αριθμούς/

σύμβολα» σε «γράμματα»
3.	 Αλλαγή πληκτρολογίου από «γράμματα» 

σε «αριθμούς/σύμβολα»
4.	 Πληκτρολόγηση με κεφαλαία (Caps 

Lock)
5.	 Μετακίνηση το δρομέα στο κείμενο

6.	 Εισαγωγή νέας γραμμής (κείμενο 2 
γραμμών)

7.	 Επιβεβαίωση τιμών ρύθμισης
8.	 Ακύρωση των εισηγμένων τιμών και 

κλείσιμο πληκτρολογίου
9.	 Διαγραφή τελευταίου 

πληκτρολογηθέντα χαρακτήρα (back 
space)

Αριθμητικό πληκτρολόγιο (Σχ. 6.4)
1.	 Επιβεβαίωση τιμών ρύθμισης
2.	 Διαγραφή τελευταίου 

πληκτρολογηθέντα αριθμού (back 
space)

3.	 Ακύρωση των εισηγμένων τιμών και 
κλείσιμο αριθμητικού πληκτρολογίου

Σχ. 6.3	 -	 Πληκτρολόγιο Σχ. 6.4 - Αριθμητικό πληκτρολόγιο Σχ. 6.5 - Πλαίσιο ελέγχου, Λίστα επιλογών, 
Επιλογέας τιμής

Πλαίσιο ελέγχου (Σχ. 6.5, λεπτομέρεια 1)
•	 Πατήστε το πλαίσιο ελέγχου για να 

ενεργοποιήσετε/απενεργοποιήσετε την 
επιλογή.

Λίστα επιλογών (Σχ. 6.5, λεπτομέρεια 2)
•	 Αγγίξτε το σύμβολο του βέλους για 

να ανοίξετε τη λίστα επιλογών και να 
επιλέξετε την τιμή.

Επιλογέας τιμής (Σχ. 6.5, λεπτομέρεια 3)
•	 Μετακινηθείτε για να επιλέξετε την 

επιθυμητή τιμή.
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Καθημερνή ενέργεια (τμήμα μενού 1)
Καθαρισμός
•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού 1 > 1.1
•	 Ακολουθήστε τις οδηγίες των ενοτήτων 

«Πλύσιμο» και «Πλήρης καθαρισμός» (βλ. 
κεφ. «Καθαρισμός» (Σχ. 6.6).

Πλήρωση 
•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού 1 > 1.2
•	 Ενεργοποιήστε τη διαχείριση των 

σταθμών των συσκευασιών προϊόντος.

Ενέργειες ταμείου
Βλ. κεφάλαιο «7 Συστήματα Πληρωμών»

Σχ. 6.6	 -	 Καθαρισμός
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Ρύθμιση ροφημάτων (τμήμα μενού 2)

Σχ. 6.7	 -	 Προβολή ροφημάτων

Προβολή ροφημάτων
•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού 2 > 2.1

Στην οθόνη εμφανίζονται τα ροφήματα που 
είναι ενεργοποιημένα για παροχή από τη 
μηχανή (Σχ. 6.7).

•	 Πατήστε τα πεδία «1x2», «1x3», «1x4» ή 
«2x5» για να καθορίσετε τη διάταξη του 
τρόπου διανομής ροφημάτων.

•	 Μετακινήστε τα ροφήματα από το κάτω 
μέρος της οθόνης στο πάνω για να 
ενεργοποιήσετε την παροχή τους από τη 
μηχανή. 
ΚΑΙ/Ή 
Μετακινήστε τα ροφήματα από το πάνω 
μέρος της οθόνης στο κάτω για να 
απενεργοποιήσετε την παροχή τους από 
τη μηχανή.

•	 Αγγίξτε το «Αποθήκευση» για να 
κρατήσετε τις αλλαγές 
Ή 
Αγγίξτε το «Ακύρωση» για να αφήσετε τη 
λειτουργία χωρίς αποθήκευση.
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Σχ. 6.8	 -	 Δημιουργήστε μία οθόνη

Δημιουργήστε μία οθόνη
Μπορείτε να αλλάξετε το προεπιλεγμένο 
ρόφημα αυτού του μενού.

•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού 2 > 2.2

Στην οθόνη εμφανίζονται τα ροφήματα που 
είναι ενεργοποιημένα για παροχή από τη 
μηχανή (Σχ. 6.8).

•	 Αγγίξτε τη λίστα επιλογών και επιλέξτε 
το ρόφημα που πρέπει να εμφανίζεται 
ως η προεπιλογή στο μενού «Φτιάξε το 
ρόφημά σου», αν ζητηθεί.

•	 Μετακινήστε τα ροφήματα από το κάτω 
μέρος της οθόνης στο πάνω για να 
ενεργοποιήσετε την παροχή τους από τη 
μηχανή. 
ΚΑΙ/Ή 
Μετακινήστε τα ροφήματα από το πάνω 
μέρος της οθόνης στο κάτω για να 
απενεργοποιήσετε την παροχή τους από 
τη μηχανή.

•	 Αγγίξτε το «Αποθήκευση» για να 
κρατήσετε τις αλλαγές 
Ή 
Αγγίξτε το «Ακύρωση» για να αφήσετε τη 
λειτουργία χωρίς αποθήκευση.
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Αλλαγή συνταγών (Όγκος / Ένταση)

•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού 2> 2.4 > 
2.4.4

Στην οθόνη εμφανίζονται τα ροφήματα που 
είναι ενεργοποιημένα στη μηχανή.
Ρυθμίστε τον προεπιλεγμένο όγκο και την 
ένταση ενός ροφήματος:

•	 Αγγίξτε το εικονίδιο  του ροφήματος 
που θέλετε να αλλάξετε.

•	 Ρυθμίστε τις απαιτούμενες τιμές 
χρησιμοποιώντας το αριθμητικό 
πληκτρολόγιο ή τον επιλογέα τιμής 
(Σχ. 6.9).

	 Σημείωση:
Ανάλογα με τις απαιτήσεις σας, 
μπορείτε να προσαρμόσετε τις τιμές 
μεταξύ

•	 90% και 110% για την ένταση
•	 Απόλυτες τιμές SML (σε ml) για όγκο

•	 Αγγίξτε το «Αποθήκευση» για να 
κρατήσετε τις αλλαγμένες τιμές 
Ή 
Αγγίξτε το «Ακύρωση» για να αφήσετε τη 
λειτουργία χωρίς αποθήκευση.

Σχ. 6.9	 -	 Αλλαγή συνταγών (Όγκος / Ένταση) 
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Ρυθμίσεις Συσκευασίες προϊόντων

•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού 2 > 2.6
•	 Πατήστε τη συσκευασία του προϊόντος 

που ζητήθηκε στην οθόνη (Σχ. 6.10) για
•	 εκκίνηση διακρίβωσης της 

συσκευασία προϊόντος
•	 ρύθμιση/αλλαγή του χρώματος της 

συσκευασίας  προϊόντος 
Ή

•	 ρύθμιση/αλλαγή του μεγέθους της 
συσκευασίας  προϊόντος

•	 Αγγίξτε την πάνω δεξιά γωνία της 
συσκευασίας προϊόντος, στην οθόνη, για 
να ρυθμίσετε/αλλάξετε την εικόνα της 
μάρκας

•	 Πατήστε το κάτω δεξιά τετράγωνο 
της συσκευασίας του προϊόντος, στην 
οθόνη, για να ρυθμίσετε/αλλάξετε τις 
διατροφικές πληροφορίες.

•	 Αγγίξτε το «Αποθήκευση» για να 
κρατήσετε τις αλλαγμένες τιμές 
Ή 
Αγγίξτε το «Ακύρωση» για να αφήσετε τη 
λειτουργία χωρίς αποθήκευση.

Σχ. 6.10	-	 Συσκευασίες προϊόντων
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Σχ. 6.11	-	 Προβολή κανάτας

Προβολή κανάτας

•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού 2 > 2.8

Στην οθόνη εμφανίζεται ένα πλαίσιο 
ελέγχου για την παροχή με ελεύθερη ροή 
και τα ροφήματα που έχουν ενεργοποιηθεί 
για την παροχή σε κανάτα στη μηχανή 
(Σχ. 6.11).

•	 Αγγίξτε το πλαίσιο ελέγχου για να 
καθορίσετε αν οι κανάτες πρέπει να 
γεμίζονται με λειτουργία ελεύθερης ροής 
(εμφανίζεται ένα σημάδι ελέγχου) ή όχι.

Καθορίστε τη λίστα των ροφημάτων που 
παρέχονται σε κανάτα:
•	 Σύρετε τα ροφήματα της λίστας παροχής 

σε κανάτα με την απαιτούμενη σειρά.
•	 Αγγίξτε το «Αποθήκευση» για να 

κρατήσετε τις αλλαγμένες τιμές 
Ή 
Αγγίξτε το «Ακύρωση» για να αφήσετε τη 
λειτουργία χωρίς αποθήκευση.
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Ρυθμίσεις μηχανής (τμήμα μενού 3)
Γενικές ρυθμίσεις προβολής

•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού  
3 > 3.3 > 3.3.3

Ρυθμίστε τη φωτεινότητα της οθόνης αφής, 
με μέγιστη τιμή το 100.

Ενεργοποίηση/απενεργοποίηση εμφάνισης 
των εξής:

•	 σελίδες που πρέπει να εμφανίζονται κατά 
το άναμμα της μηχανής

•	 προφύλαξη οθόνης - 
ρυθμίστε τον χρόνο καθυστέρησης 
της προφύλαξης οθόνης μετά την 
ενεργοποίηση

•	 κωδικός PIN για είσοδο στη σελίδα 
κανάτας

•	 μήνυμα ροής 
•	 λογότυπο φλιτζανιού
•	 τίτλος διατροφικών πληροφοριών
•	 θερμοκρασία θαλάμου ψύξης

Κείμενο / Feed

•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού  
3 > 3.3 > 3.3.5

Κατά τη διάρκεια της κανονικής λειτουργίας 
και κατά την παροχή ενός ροφήματος, 
υπάρχει η δυνατότητα εμφάνισης ενός RSS 
feed (ειδήσεις) ή ενός σταθερού κειμένου 
στην κάτω γραμμή της οθόνης.

•	 Για να εμφανιστεί το RSS feed (ειδήσεις), 
συνδέστε τη συσκευή στο Internet.

•	 Επιλέξτε μία διεύθυνση του Διαδικτύου 
για την τροφοδοσία των RSS feed από την 
έτοιμη λίστα ή εισάγετε μία διεύθυνση 
δικής σας επιλογής.

Από προεπιλογή, η μηχανή έχει ρυθμιστεί 
να εμφανίζει σταθερό κείμενο (η μηχανή 
δεν είναι συνδεμένη στο Διαδίκτυο):
•	 Πληκτρολογήστε το κείμενο που θέλετε 

να εμφανίζεται κατά τη διάρκεια της 
κανονικής λειτουργίας.

•	 Μπορείτε να προσθέσετε άλλα 
σταθερά μηνύματα κειμένου, πατώντας 
«Προσθήκη νέου».

Στάθμη των συσκευασιών προϊόντος

•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού  
3 > 3.4 > 3.4.1

Ενεργοποιεί/απενεργοποιεί τους μετρητές 
στάθμης των συσκευασιών προϊόντος.
Εμφανίζει τις δύο συσκευασίες προϊόντος με 
τις στάθμες πλήρωσης και τις ρυθμιζόμενες 
παραμέτρους:

•	 Υπολογισμένη ποσότητα: Ενεργοποιεί 
τον μετρητή που διαχειρίζεται τους 
προσυναγερμούς «εξάντλησης 
προϊόντος».

Αν το ποσοστό πλήρωσης της συσκευασίας 
του προϊόντος εμφανίζεται με κόκκινο 
χρώμα, η συσκευασία του προϊόντος είναι 
σε κατάσταση προσυναγερμού (βλ. Μενού 
1.2).
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Σχ. 6.12	-	 Αλλαγή φίλτρου

Αλλαγή φίλτρου

•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού  
3 > 3.6 > 3.6.1

Κάντε τις εξής ρυθμίσεις (Σχ. 6.12):
•	 Ενεργοποιήστε τη λειτουργία Αλλαγή 

Φίλτρου, αν χρησιμοποιείται φίλτρο 
νερού.

•	 Καθορίστε αν η βλάβη (τιμή μετρητή > 
όριο νερού) πρέπει να μπλοκάρει ή όχι 
την παροχή των ροφημάτων.

•	 Ρυθμίστε το όριο του νερού (ζεστού και 
κρύου) για την αλλαγή φίλτρου.

•	 Αγγίξτε το «Αποθήκευση» για να 
κρατήσετε τις αλλαγμένες τιμές 
Ή 
Αγγίξτε το «Ακύρωση» για να αφήσετε τη 
λειτουργία χωρίς αποθήκευση.
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Σχ. 6.13	-	 Αφαλάτωση

Αφαλάτωση

•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού  
3 > 3.6 > 3.6.2

•	 Ενεργοποιήστε τη λειτουργία 
αφαλάτωσης, αν προτιμάτε την 
αφαλάτωση του μπόιλερ και λοιπού 
εξοπλισμού σε τακτά χρονικά διαστήματα 
(Σχ. 6.13).

•	 Ρυθμίστε το όριο του ζεστού και κρύου 
για την αφαλάτωση.

•	 Αγγίξτε το «Αποθήκευση» για να 
κρατήσετε τις αλλαγμένες τιμές 
Ή 
Αγγίξτε το «Ακύρωση» για να αφήσετε τη 
λειτουργία χωρίς αποθήκευση.
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Ημέρες καθαρισμού
•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού  

3 > 3.6 > 3.6.5

	 Σημείωση:
Η διαμόρφωση του διανομέα 
καθορίζει αυτόματα τον υποχρεωτικό 
ελάχιστο αριθμό ημερών καθαρισμού. 
Για ορισμένες διαμορφώσεις, ο 
διανομέας πρέπει να καθαρίζεται 
καθημερινά και δεν μπορούν 
να γίνουν αλλαγές σε αυτό το 
πρόγραμμα.

•	 Προσαρμόστε τις ρυθμίσεις αυτόματου 
καθαρισμού της μηχανής:

•	 πότε/εάν είναι απαραίτητο να 
εκτελούνται τα προγράμματα Πλήρους 
Καθαρισμού/ Πλυσίματος

•	 ημέρα της εβδομάδας για την 
εκτέλεση των προγραμμάτων Πλήρους 
Καθαρισμού/ Πλυσίματος

	 Προσοχή:
Σε ορισμένες διαμορφώσεις διανομέα, 
για παράδειγμα με αναψυκτικά, 
ο διανομέας έχει ρυθμιστεί σε 
υποχρεωτικό καθημερινό καθαρισμό.
Για ορισμένες διαμορφώσεις, για 
παράδειγμα μόνο με ζεστά ροφήματα, 
είναι υποχρεωτικό να εκτελείται το

πρόγραμμα «Πλήρης καθαρισμός» 
τουλάχιστον μία φορά την εβδομάδα 
για να εξασφαλιστεί η ασφάλεια των 
τροφίμων. Επιπλέον, οι εκδόσεις 
Milk-Coffee και Choco-Coffee πρέπει 
επίσης να εκτελούν το πρόγραμμα 
«Flushing» τουλάχιστον μία φορά την 
εβδομάδα.

Καθορισμός ημερών καθαρισμού
Αν η μηχανή είναι έκδοσης Coffee-Coffee, 
πρέπει να εκτελείται το πρόγραμμα 
«Πλήρης Καθαρισμός» μόνο μία φορά 
την εβδομάδα. Μπορείτε να επιλέξετε την 
ημέρα που προτιμάτε.

Αν η μηχανή είναι έκδοσης Milk-Coffee 
ή Choco-Coffee, πρέπει να εκτελούνται 
τα προγράμματα «Πλήρης Καθαρισμός» 
και «Πλύσιμο» τουλάχιστον μία φορά την 
εβδομάδα. 
Πρέπει να επιλέξετε τουλάχιστον δύο 
ημέρες, με μέγιστη χρονική απόσταση 4 
ημερών. 

Στον παρακάτω πίνακα εμφανίζονται οι 
ημέρες που μπορούν να συνδυαστούν 
(κόκκινο = Πλήρης Καθαρισμός, γκρι = 
Πλύσιμο).

Κυρ Δευ Τρί Τετ Πέμ Παρ Σαβ

Κυρ Δευ Τρί Τετ Πέμ Παρ Σαβ

Κυρ Δευ Τρί Τετ Πέμ Παρ Σαβ

Κυρ Δευ Τρί Τετ Πέμ Παρ Σαβ

Κυρ Δευ Τρί Τετ Πέμ Παρ Σαβ

Κυρ Δευ Τρί Τετ Πέμ Παρ Σαβ

Κυρ Δευ Τρί Τετ Πέμ Παρ Σαβ

	 Σημείωση:
Μπορείτε, αν θέλετε, να προσθέσετε 
επιπλέον ημέρες «Πλήρους 
Καθαρισμού» και/ή «Πλυσίματος», 
πέρα από τις προβλεπόμενες 
ελάχιστες ημέρες.

	 Αυτόματες εκπλύσεις:
Ανάλογα με τη διαμόρφωση του 
διανομέα, θα γίνονται αυτόματες 
(ζεστές ή κρύες) εκπλύσεις. Αυτό δεν 
μπορεί να αλλάξει, και η ποσότητα και 
ο όγκος των εκπλύσεων εξαρτώνται 
από τη διαμόρφωση του διανομέα 
και είναι προρυθμισμένα. Αμέσως 
πριν από την έναρξη της αυτόματης 
έκπλυσης και κατά τη διάρκεια 
της έκπλυσης, θα εμφανίζεται 
προειδοποιητικό σήμα στην οθόνη 
συνοδευόμενο από ηχητικό σήμα.
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Μετρητές / Στατιστικά Ροφημάτων  
(τμήμα μενού 4)
Προβολή στατιστικών

•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού  
4 > 4.2 > 4.2.1

Εμφανίζει τους μετρητές ροφημάτων, με τα 
εξής στοιχεία:
•	 αριθμός ροφημάτων που χορηγήθηκαν
•	 ημερομηνία και ώρα της τελευταίας 

παροχής

Μηδενισμός των στατιστικών

•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού  
4 > 4.2 > 4.2.2

Μηδενισμός ενός μετρητή:
•	 Αγγίξτε το κουμπί «Μηδενισμός τώρα» για 

να επαναφέρετε τον μετρητή ροφημάτων 
στο μηδέν.

Εμφάνιση του Audit

Βλ. κεφάλαιο «7 Συστήματα Πληρωμών» για 
τις περιγραφές της λειτουργίας Εμφάνιση 
του Audit.
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Ολικός μετρητής νερού

•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού  
4 > 4.2 > 4.2.6

•	 Αγγίξτε «Προηγούμενο» για να βγείτε από 
το μενού χωρίς αλλαγές.

•	 Αγγίξτε «Μηδενισμός μετρητή ζεστού 
νερού» για τον μηδενισμό του μετρητή 
ζεστού νερού (Σχ. 6.14)

•	 Αγγίξτε «Μηδενισμός μετρητή κρύου 
νερού» για τον μηδενισμό του μετρητή 
κρύου νερού

Σχ. 6.14	-	 Ολικός μετρητής νερού
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Σχ. 6.15	-	 Μετρητές ροφημάτων

Μετρητές ροφημάτων

•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού  
4 > 4.2 > 4.2.7

•	 Αγγίξτε το πτυσσόμενο μενού «Ρόφημα» 
για να επιλέξετε το ρόφημα που θέλετε 
(Σχ. 6.15). 
 
Εμφανίζεται η ποσότητα του νερού, 
τα συστατικά και τα ροφήματα του 
επιλεγμένου που είναι έτοιμα για πόση.  
Εμφανίζεται ο αριθμός των μικρών, 
μεσαίων και μεγάλων ροφημάτων που 
παρασκευάστηκαν.

Πληροφορίες χειριστή

•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού 4 > 4.6

Αυτή η λειτουργία σάς επιτρέπει να εισάγετε 
τα στοιχεία επικοινωνίας (όνομα και τον 
αριθμό τηλεφώνου) του χειριστή.
Εμφανίζεται σε περίπτωση που 
παρουσιαστούν ορισμένα σφάλματα.

Μπορείτε να αποφασίσετε αν οι 
πληροφορίες πρέπει να εμφανίζονται για 
σφάλματα που μπλοκάρουν ή/και που δεν 
μπλοκάρουν τη μηχανή.
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Εξοικονόμηση ενέργειας (τμήμα 
μενού 5)
Η λειτουργία εξοικονόμησης ενέργειας 
επιτρέπει την ενεργοποίηση και 
τροποποίηση των παραμέτρων, και τον 
προγραμματισμό των χρονοθυρίδων 
εξοικονόμησης ενέργειας των μηχανών.

Ρυθμίσεις

•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού 5 > 5.1
Ενεργοποίηση/απενεργοποίηση των 
λειτουργιών εξοικονόμησης ενέργειας.
Ο διανομέας καθιστά δυνατή τη διαχείριση 
ορισμένων προφίλ εξοικονόμησης 
ενέργειας.
Κάθε προφίλ εξοικονόμησης ενέργειας 
μπορεί να προσαρμοστεί σε ορισμένες 
παραμέτρους.

•	 Προφίλ «Μέτριο» 
Αυτό το προφίλ ενεργοποιεί την 
εξοικονόμηση ενέργειας μετά από μια 
περίοδο αδράνειας της μηχανής. 
Μόλις ξαναγίνει κάποια επιλογή στη 
μηχανή, η εξοικονόμηση ενέργειας 
απενεργοποιείται. 
 

Έχετε τις εξής δυνατότητες:
•	 Να καθορίσετε τον αριθμό των 

λεπτών αδράνειας μετά από τα οποία 
η μηχανή ενεργοποιεί το προφίλ.

•	 Να ρυθμίσετε τη χαμηλότερη 
θερμοκρασία του μπόιλερ κατά 
τη διάρκεια της εξοικονόμησης 
ενέργειας.

•	 Να ρυθμίστε τη φωτεινότητα της 
οθόνης αφής σε κανονική, χαμηλή ή 
σβηστή.

•	 Προφίλ «Ισχυρό» 
Αυτό το προφίλ είναι ενεργό κατά 
τη διάρκεια των προκαθορισμένων 
χρονοθυρίδων. 
Κατά τη διάρκεια των προκαθορισμένων 
χρονοθυρίδων, η θερμοκρασία 
του μπόιλερ μειώνεται έως την 
προγραμματισμένη θερμοκρασία 
εξοικονόμησης ενέργειας. 
 
Έχετε τις εξής δυνατότητες:

•	 Να ρυθμίσετε τη χαμηλότερη 
θερμοκρασία του μπόιλερ κατά 
τη διάρκεια της εξοικονόμησης 
ενέργειας.

•	 Να ρυθμίσετε με πόσα λεπτά 
επίσπευσης πρέπει να αρχίσει η 
θέρμανση του μπόιλερ πριν το τέλος 
της χρονοθυρίδας (π.χ., 5 λεπτά πριν 
από το τέλος της χρονοθυρίδας, 
ο κύκλος θέρμανσης του μπόιλερ 
ενεργοποιείται για να φτάσει στη 
θερμοκρασία λειτουργίας).

•	 Να ρυθμίστε τη φωτεινότητα της 
οθόνης αφής σε κανονική, χαμηλή ή 
σβηστή.

	 Σημείωση:
Για διανομείς που είναι ρυθμισμένοι 
να παρέχουν αναψυκτικά, δεν μπορεί 
να επιλεγεί η «Deep Mode».
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Σχ. 6.16	-	 Χρονοθυρίδες εξοικονόμησης ενέργειας

Χρονοθυρίδες εξοικονόμησης ενέργειας
•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού 5 > 5.2
Ρυθμίστε τις χρονοθυρίδες ενός προφίλ 
εξοικονόμησης ενέργειας (Σχ. 6.16):
•	 Αγγίξτε την ημέρα της εβδομάδας 

για την οποία θέλετε να ρυθμίσετε τη 
χρονοθυρίδα.

•	 Αγγίξτε το «Προσθήκη συμβάντος».
•	 Αγγίξτε τη γραμμή του προφίλ (κανονικό/

μέτριο/ισχυρό) για να ενεργοποιήσετε μία 
χρονοθυρίδα.

•	 Αν είναι απαραίτητο, σύρετε το 
χρονοθυρίδα για να ρυθμίσετε τη σωστή 
ώρα σε διαστήματα 15 λεπτών.

•	 Προσθέστε όλες τις απαραίτητες 
χρονοθυρίδες.

Διαγραφή μίας χρονοθυρίδας: 
•	 Αγγίξτε το «Διαγραφή συμβάντος». 
•	 Αγγίξτε τη χρονοθυρίδα που θέλετε να 

διαγράψετε.

Αντιγραφή μίας χρονοθυρίδας:
Αν θέλετε, μπορείτε να αντιγράψετε τις 
ρυθμίσεις που έχουν γίνει για κάθε ημέρα 
της εβδομάδας ή για μία μόνο ημέρα:
•	 Αγγίξτε «Αντιγραφή προφίλ ημέρας» και, 

στη συνέχεια,
•	 Αγγίξτε «Επικόλληση προφίλ ημέρας 

σε όλες τις ημέρες». Ή

•	 Αγγίξτε την απαιτούμενη ημέρα της 
εβδομάδας.

•	 Αγγίξτε «Επικόλληση προφίλ ημέρας».

Αποθηκεύστε τα προφίλ εξοικονόμησης 
ενέργειας: 
•	 Αγγίξτε το «Αποθήκευση».
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Σύστημα (τμήμα μενού 8)
Ρυθμίσεις Ημερομηνίας / Ώρας

•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού 8 > 8.3

Κάντε τις ρυθμίσεις Ημερομηνίας / Ώρας

•	 Αγγίξτε το εικονίδιο  των τιμών 
ρύθμισης Ημερομηνίας ή/και Ώρας

•	 Ρυθμίστε τις σωστές τιμές 
χρησιμοποιώντας το αριθμητικό 
πληκτρολόγιο ή τον επιλογέα τιμής (βλ. 
σελ. 24).

•	 Αγγίξτε το «Αποθήκευση» για να 
κρατήσετε τις αλλαγμένες τιμές 
Ή 
Αγγίξτε το «Ακύρωση» για να αφήσετε τη 
λειτουργία χωρίς αποθήκευση.

Συστήματα πληρωμών (τμήμα μενού 6)
Για τις λειτουργίες και τις περιγραφές των 
ρυθμίσεων για τα συστήματα πληρωμών, 
ανατρέξτε στο κεφάλαιο «7 Συστήματα 
πληρωμής».

Γλώσσες

•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού 8 > 8.4

Ρυθμίστε τη γλώσσα:
•	 Σύρετε τα απαιτούμενα στοιχεία των 

χωρών στις σχετικές θέσεις του μενού.
•	 Αγγίξτε το «Αποθήκευση» για να 

κρατήσετε τις αλλαγμένες τιμές 
Ή 
Αγγίξτε το «Ακύρωση» για να αφήσετε τη 
λειτουργία χωρίς αποθήκευση.

Πληροφορίες

•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού 8 > 8.9

Σας επιτρέπει να δείτε όλες τις πληροφορίες 
που αφορούν το λογισμικό της μηχανής 
(έκδοση, θέμα που χρησιμοποιείται, 
διαμόρφωση, κ.λπ.)
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Διάφορες λειτουργίες πληρωμής
Ενέργειες ταμείου (μενού 1.3)

	 Σημείωση:
Ενεργοποιημένο μόνο στα μοντέλα με 
σύστημα πληρωμών εναλλακτηρίου 
κερμάτων.

•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού 1 > 1.3

Με τις λειτουργίες που περιλαμβάνονται 
μπορείτε:
•	 Να αδειάσετε τους σωλήνες κερμάτων.
•	 Να φορτώσετε κέρματα για την 

λειτουργία ταμείου.
•	 Να επαληθεύσετε το συνολικό ποσό των 

χρημάτων στον κερματοδέκτη.

7 - ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΠΛΗΡΩΜΗΣ

Εμφάνιση Audit (ελέγχου) (μενού 4.2.3)

•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού  
4 > 4.2 > 4.2.3

Εμφανίζει, για κάθε επιλογή, τον συνολικό 
αριθμό των πληρωμών και των ροφημάτων 
που παρασκευάστηκαν από τον τελευταίο 
μηδενισμό των μετρητών (στατιστικά).
Τα στοιχεία του audit (ελέγχου) μπορούν 
να εμφανιστούν με βάση τις εξής 
παραμέτρους:

•	 Παροχές ροφημάτων με πληρωμή
•	 Παροχές ροφημάτων δωρεάν
•	 Παροχές ροφημάτων δοκιμαστικές
•	 Έλεγχος μετρητών
•	 Συστατικά

Εισαγωγή
Σε αυτό το κεφάλαιο περιγράφεται η 
λειτουργία και το εύρος λειτουργιών 
των συσκευών πληρωμής που 
χρησιμοποιούνται σε συνδυασμό με μία 
μηχανή αυτόματης πώλησης Excellence-
Touch.

Ο χειριστής που έχει τη δυνατότητα να 
αλλάζει τις ρυθμίσεις και να διαχειριστεί 
τα νομίσματα πρέπει να διαβάσει αυτό το 
κεφάλαιο προσεκτικά, για να βεβαιωθεί ότι 
έχει κατανοήσει τη διαδικασία πληρωμής.

Η συσκευή πληρωμής είναι σχεδιασμένη για 
τις μηχανές της σειράς Excellence-Touch. 
Διατίθεται στις ακόλουθες εκδόσεις του 
συστήματος: 
•	 Ανταλλακτήριο κερμάτων
•	 Συσκευή ανάγνωσης καρτών
Η συσκευή πληρωμής βρίσκεται σε ένα 
ξεχωριστό περίβλημα  που βρίσκεται στη 
δεξιά πλευρά της μηχανής. 
Η συσκευή πληρωμής χρησιμοποιείται για 
την πώληση των ροφημάτων της μηχανής.
Επιπλέον, προσφέρεται η δυνατότητα 
διαχείρισης της συσκευής πληρωμής 
με προγραμματισμό χρονοθυρίδων με 
διαφορετικές τιμές και για την δωρεάν 
πώληση.
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Τιμές (τμήμα μενού 6)
Σύμβολο νομίσματος
•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού  

6 > 6.2 > 6.2.1 
•	 Ρυθμίστε το σύμβολο του νομίσματος για 

την εμφάνιση της πίστωσης.

Γενικές τιμές ροφημάτων
Οι εργοστασιακές ρυθμίσεις προβλέπουν 
μια ενιαία τιμή για όλα τα ροφήματα (γενική 
τιμή):
•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού  

6 > 6.2 > 6.2.2
•	 Αλλάξτε όλες τις τιμές των ροφημάτων 

ταυτόχρονα.

Τιμή ροφήματος
Για κάθε ρόφημα μπορείτε να καθορίσετε 
μια διαφορετική τιμή αντί της γενικής τιμής:
•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού  

6 > 6.2 > 6.2.3
•	 Επιλέξτε το ρόφημα που θέλετε και 

αλλάξτε την τιμή.

Κωδικός Δωρεάν Πώλησης
•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού  

6 > 6.2 > 6.2.4 
•	 Ενεργοποίηση/απενεργοποίηση/αλλαγή 

Κωδικού Δωρεάν Πώλησης (Σχ. 7.1)

Σχ. 7.1	 -	 Κωδικός Δωρεάν Πώλησης
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Σχ. 7.2	 -	 Διαχείριση τιμών χρονοθυρίδων

Διαχείριση τιμών χρονοθυρίδων
•	 Αγγίξτε τα στοιχεία του μενού  

6 > 6.2 > 6.2.5

Ρυθμίστε τις χρονοθυρίδες ενός προφίλ 
τιμών (Σχ. 7.2):
•	 Αγγίξτε την ημέρα της εβδομάδας 

για την οποία θέλετε να ρυθμίσετε τη 
χρονοθυρίδα.

•	 Αγγίξτε το «Προσθήκη συμβάντος».
•	 Αγγίξτε τη γραμμή του προφίλ 

(Στάνταρ, Χρονοθυρίδα 1, 2 ή 3) για να 
ενεργοποιήσετε μία χρονοθυρίδα.

•	 Αν είναι απαραίτητο, σύρετε το 
χρονοθυρίδα για να ρυθμίσετε τη σωστή 
ώρα σε διαστήματα 15 λεπτών.

•	 Προσθέστε όλες τις απαραίτητες 
χρονοθυρίδες.

Διαγραφή μίας χρονοθυρίδας: 
•	 Αγγίξτε το «Διαγραφή συμβάντος». 
•	 Αγγίξτε τη χρονοθυρίδα που θέλετε να 

διαγράψετε.

Αντιγραφή μίας χρονοθυρίδας:
Αν θέλετε, μπορείτε να αντιγράψετε τις 
ρυθμίσεις που έχουν γίνει για κάθε ημέρα 
της εβδομάδας ή για μία μόνο ημέρα:
•	 Αγγίξτε «Αντιγραφή προφίλ ημέρας» και, 

στη συνέχεια,
•	 Αγγίξτε «Επικόλληση προφίλ ημέρας 

σε όλες τις ημέρες». 
Ή

•	 Αγγίξτε την απαιτούμενη ημέρα της 
εβδομάδας.

•	 Αγγίξτε «Επικόλληση προφίλ ημέρας».

Αποθηκεύστε τα προφίλ εξοικονόμησης 
ενέργειας: 
•	 Αγγίξτε το «Αποθήκευση».
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Πρωτόκολλα συστήματος πληρωμής 
(τμήμα μενού 7)
Μπορείτε να καθορίσετε τα παρακάτω 
πρωτόκολλα για τα διαθέσιμα συστήματα 
πληρωμών και να διαχειριστείτε τις 
λειτουργίες τους.
Ορισμένες παράμετροι, που είναι κοινές σε 
πολλά συστήματα πληρωμών, διατηρούν 
την τιμή ρυθμισμένη, ακόμη και με την 
αλλαγή του τύπου συστήματος.

Ανιχνευτής:
Άμεση παράδοση ρέστων (προεπιλογή: 
απενεργοποιημένο)
Κανονικά η είσπραξη του ποσού μίας 
επιλογής πραγματοποιείται μόνο αφού η 
μηχανή αποστείλει το σήμα «Η Επιλογή 
επιτεύχθηκε».
Με την ενεργοποίηση αυτής της 
λειτουργίας, η το σήμα της είσπραξης 
αποστέλλεται στην αρχή της παροχής του 
ροφήματος.
Η ρύθμιση αυτής της παραμέτρου είναι 
υποχρεωτική.

Θέση δεκαδικού σημείου
Ρυθμίστε τη θέση της δεκαδικής 
υποδιαστολής, δηλαδή:
0 - Δεκαδική υποδιαστολή 
απενεργοποιημένη

1 - XXX.X (ένα δεκαδικό ψηφίο)
2 - XX.XX (δύο δεκαδικά ψηφία)
3 - X.XXX (τρία δεκαδικά ψηφία)

Χρόνος κράτησης (προεπιλογή: 7 
δευτερόλεπτα)
Για την πληρωμή με μετρητά, μπορείτε 
να καθορίσετε για πόσο χρόνο η μηχανή 
εμφανίζει τη υπόλοιπο των μετρητών που 
πρέπει να εισαχθούν για να χορηγηθεί το 
ρόφημα.

Συνδυασμός Γραμμής/Τιμής
Όταν στην οθόνη εμφανίζεται η 
λειτουργία «ΣΥΔΥΑΣΜ. ΓΡΑΜΜΗΣ/ΤΙΜΗΣ» 
(προγραμματισμός γραμμών) του μενού 
«Προγραμματισμός» είναι δυνατόν να 
αλλαχτεί η αξία των 6 γραμμών κερμάτων, 
από Α έως F, του ανιχνευτή.

Προγραμματισμός πίστωσης (overpay)
Μπορείτε να αποφασίσετε αν:
•	 Να εισπράξετε το τυχόν υψηλότερο 

πιστωθέν ποσό για την επιλογή, μετά 
από ένα ορισμένο χρονικό διάστημα 
που εκφράζεται σε δευτερόλεπτα 
(παράμετρος «διαγραφέν 000»)

•	 Να αφήσετε το τυχόν υψηλότερο 
πιστωθέν ποσό για την επιλογή, στη 
διάθεση του πελάτη για μία μετέπειτα 
επιλογή (παράμετρος «διατηρείται»)

Executive:
Έκδοση κερματοδέκτη
Για το σύστημα Executive είναι απαραίτητο 
να επιλέξετε μεταξύ των προβλεπόμενων 
συστημάτων πληρωμών, που είναι:
•	 Πρότυπο
•	 Price holding
•	 UKEY (Price holding price display)

Άμεση παράδοση ρέστων (προεπιλογή: 
απενεργοποιημένο)
Κανονικά η είσπραξη του ποσού μίας 
επιλογής πραγματοποιείται μόνο αφού η 
μηχανή αποστείλει το σήμα «Η Επιλογή 
επιτεύχθηκε».
Με την ενεργοποίηση αυτής της 
λειτουργίας, η το σήμα της είσπραξης 
αποστέλλεται στην αρχή της παροχής του 
ροφήματος.
Η ρύθμιση αυτής της παραμέτρου είναι 
υποχρεωτική.

Χρόνος κράτησης (προεπιλογή: 7 
δευτερόλεπτα)
Για την πληρωμή με μετρητά, μπορείτε 
να καθορίσετε για πόσο χρόνο η μηχανή 
εμφανίζει τη υπόλοιπο των μετρητών που 
πρέπει να εισαχθούν για να χορηγηθεί το 
ρόφημα.
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BDV:
Άμεση παράδοση ρέστων (προεπιλογή: 
απενεργοποιημένο)
Κανονικά η είσπραξη του ποσού μίας 
επιλογής πραγματοποιείται μόνο αφού η 
μηχανή αποστείλει το σήμα «Η Επιλογή 
επιτεύχθηκε».
Όταν ενεργοποιείται αυτή τη λειτουργία, το
σήμα είσπραξης αποστέλλεται στην αρχή 
του κύκλου παροχής.
Η ρύθμιση αυτής της παραμέτρου είναι 
υποχρεωτική.

Χρόνος κράτησης (προεπιλογή: 7 
δευτερόλεπτα)
Για την πληρωμή με μετρητά, μπορείτε 
να καθορίσετε για πόσο χρόνο η μηχανή 
εμφανίζει τη υπόλοιπο των μετρητών που 
πρέπει να εισαχθούν για να χορηγηθεί το 
ρόφημα.

Τύπος παροχής
Για να ρυθμίσετε τον τρόπο λειτουργίας 
με πολλαπλές ή μεμονωμένες παροχές 
ροφημάτων. Σε περίπτωση πολλαπλής 
παροχής, τα ρέστα δεν παραδίδονται 
αυτόματα μετά την επιτυχημένη 
ολοκλήρωση της παροχής, αλλά η 
πίστωση είναι διαθέσιμη για περαιτέρω 
παροχές ροφημάτων. Πατώντας το κουμπί 
επιστροφής κερμάτων, το υπόλοιπο του 
ποσού επιστρέφεται, αν η αξία του είναι 
μικρότερη από τη μέγιστη αξία των ρέστων.

Επιστροφή πιστωθέντος ποσού (μοχλός 
escrow)
Για να ενεργοποιήσετε/απενεργοποιήσετε 
την επιστροφή της πίστωσης (πατώντας 
το κουμπί επιστροφής υπολοίπου), αν δεν 
υπήρξε παροχή ροφήματος.
Αν ενεργοποιηθεί, η λειτουργία αυτή 
επιτρέπει την επιστροφή των κερμάτων, 
ακόμη και αν δεν έχει πραγματοποιηθεί η 
πρώτη παροχή.
Αν η παροχή ροφήματος απέτυχε για 
οποιονδήποτε λόγο, το ποσό θα πρέπει να 
επιστραφεί.

Μέγιστη πίστωση
Αυτή η λειτουργία σας επιτρέπει να 
καθορίσετε τη μέγιστη αποδεκτή πίστωση 
κατά την εισαγωγή κερμάτων.

Μέγιστο ποσό ρέστων
Μπορείτε να καθορίσετε ένα όριο για το 
συνολικό ποσό ρέστων που επιστρέφει 
ο κερματοδέκτης μετά το πάτημα του 
κουμπιού επιστροφής ή
μετά από μία παροχή ροφήματος.
Το υπόλοιπο που υπερβαίνει το ποσό που 
προγραμματίστηκε με αυτή τη λειτουργία, 
θα εισπράττεται.

Αποδεκτά κέρματα
Για να καθορίσετε ποια από τα κέρματα 
που αναγνωρίζονται από τον ανιχνευτή θα 
πρέπει να είναι αποδεκτά.
Για την αντιστοιχία κέρματος/αξίας, πρέπει 
να ελέγξετε την ετικέτα του κερματοδέκτη, 
όπου απεικονίζεται η θέση των κερμάτων.

Κέρματα αποδεκτά για ρέστα
Για να προγραμματίσετε την απόρριψη ενός 
κέρματος σε κατάσταση «ακριβές ποσό».
Για την αντιστοιχία κέρματος/αξίας, πρέπει 
να ελέγξετε την ετικέτα του κερματοδέκτη, 
όπου απεικονίζεται η θέση των κερμάτων.
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Εξίσωση ακρίβειας ρέστων
Για να καθορίσετε τον συνδυασμό 
των κενών σωλήνων που θέτει τον 
κερματοδέκτη στην κατάσταση «ακριβές 
ποσό». Οι πιθανοί συνδυασμοί κενού των 
σωλήνων υποδεικνύονται παρακάτω.
Για λόγους απλότητας, ο συνδυασμός 
περιγράφεται με αναφορά στους σωλήνες 
A, B e C, όπου ο σωλήνας Α δέχεται τα 
κέρματα χαμηλότερης αξίας και ο σωλήνας 
C τα κέρματα μεγαλύτερης αξίας.
0 = A ή (B και C)
1 = A και B και C
2 = μόνο A και B
3 = A και (B ή C)
4 = μόνο A
5 = μόνο A ή B (προεπιλογή)
6 = A ή B ή C
7 = μόνο A ή B
8 = μόνο A ή C
9 = μόνο B και C
10 = μόνο B
11 = μόνο B ή C
12 = μόνο C

Κουμπιά παροχής
Χρησιμοποιήστε αυτή τη λειτουργία 
για να ενεργοποιήσετε ή όχι τα κουμπιά 
του κερματοδέκτη για την εξαγωγή των 
κερμάτων που υπάρχουν μέσα στους 
σωλήνες επιστροφής ρέστων.

Μονάδα C.P.C.
Κοινοποιεί στον κερματοδέκτη αν 
κάποιες περιφερειακές συσκευές έχουν 
εγκατασταθεί ή να αφαιρεθεί από τη 
σειριακή σύνδεση (CPC - η προεπιλεγμένη 
συσκευή ελέγχου είναι πάντα 
ενεργοποιημένη)

Ακριβής επιστροφή ρέστων (ελάχιστο 
επίπεδο σωλήνων)
Επιτρέπει της επίσπευση του μηνύματος 
προς τον χρήστη «Εισάγετε ακριβές ποσό», 
προσθέτοντας έναν αριθμό κερμάτων 
μεταξύ 0 και 15 στον αριθμό κερμάτων που 
είναι προγραμματισμένος για να επιτευχθεί 
η κατάσταση πληρότητας των σωλήνων.

Δωρεάν πώληση VMC
Τα περισσότερα συστήματα πληρωμών με 
πρωτόκολλο BDV διαθέτει τη λειτουργία 
δωρεάν πώλησης.
Ωστόσο, υπάρχουν συστήματα πληρωμών 
που δεν διαθέτουν αυτή τη λειτουργία.
Σε αυτή την περίπτωση, θα πρέπει να 
ενεργοποιήσετε τη δωρεάν πώληση 
VMC (έλεγχος αυτόματου πωλητή, 
απενεργοποιημένη από προεπιλογή) και να 
προγραμματίσετε την τιμή 
των επιλογών στο μηδέν, αν κάποιες 
επιλογές παρέχονται δωρεάν.
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MDB :
Άμεση παράδοση ρέστων (προεπιλογή: 
απενεργοποιημένο)
Κανονικά η είσπραξη του ποσού μίας 
επιλογής πραγματοποιείται μόνο αφού η 
μηχανή αποστείλει το σήμα «Η Επιλογή 
επιτεύχθηκε».
Όταν ενεργοποιείται αυτή τη λειτουργία, το
σήμα είσπραξης αποστέλλεται στην αρχή 
του κύκλου παροχής.
Η ρύθμιση αυτής της παραμέτρου είναι 
υποχρεωτική.

Θέση δεκαδικού σημείου
Ρυθμίστε τη θέση της δεκαδικής 
υποδιαστολής, δηλαδή:
0 - Δεκαδική υποδιαστολή 
απενεργοποιημένη
1 - XXX.X (ένα δεκαδικό ψηφίο)
2 - XX.XX (δύο δεκαδικά ψηφία)
3 - X.XXX (τρία δεκαδικά ψηφία)

Χρόνος κράτησης (προεπιλογή: 7 
δευτερόλεπτα)
Για να καθορίσετε για πόσο χρόνο η μηχανή 
εμφανίζει τη υπόλοιπο των μετρητών που 
πρέπει να εισαχθούν για να χορηγηθεί το 
ρόφημα.

Τύπος παροχής
Για να ρυθμίσετε τον τρόπο λειτουργίας 
με πολλαπλές ή μεμονωμένες παροχές 
ροφημάτων. Σε περίπτωση πολλαπλής 
παροχής, τα ρέστα δεν παραδίδονται 
αυτόματα μετά την επιτυχημένη 
ολοκλήρωση της παροχής, αλλά η 
πίστωση είναι διαθέσιμη για περαιτέρω 
παροχές ροφημάτων. Πατώντας το 
πλήκτρο επιστροφής κερμάτων (εάν είναι 
ενεργοποιημένη η λειτουργία), το υπόλοιπο 
του ποσού επιστρέφεται έως τη μέγιστη 
αξία των ρέστων.

Υποχρέωση αγοράς
Επιτρέπει την ενεργοποίηση/
απενεργοποίηση της λειτουργίας του 
κουμπιού επιστροφής κερμάτων πριν την 
παροχή ενός προϊόντος.
•	 ON: Τα ρέστα επιστρέφονται μετά την 

επιλογή ενός προϊόντος.
•	 OFF: Τα ρέστα επιστρέφονται μόλις 

πατηθεί το κουμπί επιστροφής κερμάτων 
(η μηχανή λειτουργεί ως ανταλλακτήριο 
κερμάτων)

Μέγιστη πίστωση
Αυτή η λειτουργία σας επιτρέπει να 
καθορίσετε τη μέγιστη αποδεκτή πίστωση 
κατά την εισαγωγή κερμάτων.

Μέγιστο ποσό ρέστων
Μπορείτε να καθορίσετε ένα όριο για το 
συνολικό ποσό ρέστων που επιστρέφει 
ο κερματοδέκτης μετά το πάτημα του 
κουμπιού επιστροφής ή μετά από μία 
παροχή ροφήματος.
Το υπόλοιπο που υπερβαίνει το ποσό που 
προγραμματίστηκε με αυτή τη λειτουργία, 
θα εισπράττεται.

Αποδεκτά κέρματα
Για να καθορίσετε ποια νομίσματα που 
αναγνωρίζονται από τον ανιχνευτή θα 
πρέπει να είναι αποδεκτά όταν οι σωλήνες 
επιστροφής ρέστων είναι γεμάτοι.
Για την αντιστοιχία κέρματος/αξίας, πρέπει 
να ελέγξετε την ετικέτα του κερματοδέκτη.

Επιστρεφόμενα κέρματα
Για να καθορίσετε ποια κέρματα, μεταξύ 
των διαθέσιμων στους σωλήνες, θα πρέπει 
να χρησιμοποιούνται για την επιστροφή 
των ρέστων. Αυτή η παράμετρος είναι 
ενεργή μόνο με
κερματοδέκτες που δεν διαχειρίζονται 
αυτόματα την επιλογή του σωλήνα που 
πρόκειται να χρησιμοποιηθεί (Auto changer 
payout).
Για την αντιστοιχία κέρματος/αξίας, πρέπει 
να ελέγξετε την ετικέτα του κερματοδέκτη.
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Αποδεκτά χαρτονομίσματα
Για να καθορίσετε ποια από τα 
χαρτονομίσματα που αναγνωρίζονται 
από τον αναγνώστη θα πρέπει να είναι 
αποδεκτά.
Για την αντιστοιχία χαρτονομίσματος/
αξίας, πρέπει να ελέγξετε την ετικέτα του 
αναγνώστη.

Κέρματα αποδεκτά για ακριβές ποσό 
ρέστων
Για να καθορίσετε ποια από τα κέρματα 
που αναγνωρίζονται από τον ανιχνευτή θα 
πρέπει να είναι αποδεκτά, όταν στη μηχανή 
είναι ενεργή η κατάσταση «ακριβές ποσό».
Για την αντιστοιχία κέρματος/αξίας, πρέπει 
να ελέγξετε την ετικέτα του κερματοδέκτη.

Χαρτονομίσματα αποδεκτά για ακριβές 
ποσό ρέστων
Για να καθορίσετε ποια από τα 
χαρτονομίσματα που αναγνωρίζονται 
από τον αναγνώστη θα πρέπει να είναι 
αποδεκτά, όταν στη μηχανή είναι ενεργή η 
κατάσταση «ακριβές ποσό».
Για την αντιστοιχία χαρτονομίσματος/
αξίας, πρέπει να ελέγξετε την ετικέτα του 
αναγνώστη.

Απόκρυψη πίστωσης κλειδιού
Για την προστασία του ιδιωτικού 
απορρήτου, αυτή η λειτουργία επιβάλλει 
την εμφάνιση της συμβολοσειράς «-----» 
αντί του ποσού πίστωσης που υπάρχει στο 
σύστημα χωρίς μετρητά.

Υπόλοιπο πίστωσης
Μπορείτε να αποφασίσετε αν πρέπει να 
εισπραχθεί ένα ποσό που υπερβαίνει το 
ποσό της επιλογής μετά από ορισμένο 
χρονικό διάστημα (θα ακυρωθεί αργότερα)
ή να το αφήσετε στη διάθεση του χρήστη 
(διατηρείται).

Εντολή πώλησης με μετρητά (cash-sale)
Η λειτουργία δίνει τη δυνατότητα να 
εμφανιστεί ότι οι συναλλαγές που έγιναν 
με μετρητά εκτελέστηκαν μέσω ενός 
συστήματος χωρίς μετρητά (cashless).
Οι διαθέσιμες τιμές είναι:
•	 0 - κανονική λειτουργία: Οι συναλλαγές σε 

μετρητά καταγράφονται ως τέτοιες.
•	 1 αναγκαστική αποστολή στο 

cashless 1: Οι συναλλαγές με μετρητά 
καταγράφονται ως συναλλαγές που 
εκτελέστηκαν από το πρώτο σύστημα 
χωρίς μετρητά (cashless).

Εξίσωση ακρίβειας ρέστων
Σας επιτρέπει να επιλέξετε μεταξύ 15 
διαφορετικών αλγορίθμων ελέγχου, για να 
βεβαιωθείτε ότι η μηχανή είναι σε θέση να 
δώσει ρέστα στο τέλος της επιλογής.
Κάθε αλγόριθμος ελέγχει μια σειρά 
συνθηκών (ποσότητα κερμάτων στους 
σωλήνες ή άδεια ή πλήρης κατάσταση) των 
σωλήνων που χρησιμοποιεί ο 
κερματοδέκτης για να δώσει τα ρέστα.
Η κατάσταση «Δεν δίνει ρέστα» ισχύει 
όταν οι σωλήνες που συνδυάζονται με τον 
επιλεγμένο αλγόριθμο έχουν φτάσει στο 
ελάχιστο επίπεδο κερμάτων
(παράμετρος «Ελάχιστη στάθμη σωλήνων»)
Για λόγους απλότητας, ο συνδυασμός 
περιγράφεται με αναφορά στους σωλήνες 

•	 2 αναγκαστική αποστολή στο 
cashless 2: Οι συναλλαγές με μετρητά 
καταγράφονται ως συναλλαγές που 
εκτελέστηκαν από το δεύτερο σύστημα 
χωρίς μετρητά (cashless).

Παράλληλη συσκευή
Χρησιμοποιήστε αυτή τη λειτουργία για 
να ενεργοποιήσετε την ύπαρξη ενός 
ανιχνευτή ή ενός παραλλήλου αναγνώστη 
χαρτονομισμάτων για να επαναφορτίζονται 
τα κλειδιά πίστωσης.
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Μέγιστη πίστωση κλειδιού cashless
Αυτή η λειτουργία σας επιτρέπει να ορίσετε 
τη μέγιστη πίστωση που μπορεί να δεχθεί 
ένα κλειδί/κάρτα cashless για να γίνει 
αποδεκτή από το σύστημα. Αν το κλειδί έχει 
μεγαλύτερο ποσό, απορρίπτεται. Η τιμή 
ρύθμισης πρέπει πάντα να είναι μεγαλύτερη 
ή ίση με την τιμή που έχει καθοριστεί για 
τη λειτουργία «Μέγιστη επαναφορτιζόμενη 
πίστωση».
Η τιμή ρύθμισης πρέπει να είναι πάντοτε 
μεγαλύτερη ή ίση με την τιμή που έχει 
οριστεί για τη λειτουργία «Μέγιστη 
επαναφορτιζόμενη πίστωση». Εάν 
τροποποιηθεί και είναι μικρότερη, 
ρυθμίζεται αυτόματα στην ίδια τιμή με την 
«Μέγιστη επαναφορτιζόμενη πίστωση».

Μέγιστη επαναφόρτιση κλειδιού 
cashless
Η λειτουργία σας επιτρέπει να ορίσετε τη 
μέγιστη πίστωση που μπορεί να φορτωθεί 
σε ένα σύστημα κλειδιού ή κάρτας.

Ελάχιστη στάθμη σωλήνων
Σας επιτρέπει να ορίσετε τον αριθμό 
των κερμάτων μεταξύ 0 και 15, για να 
καθορίσετε την κατάσταση πληρότητας των 
σωλήνων και την εμφάνιση του μηνύματος 
προς στον χρήστη «Εισάγετε
το ακριβές ποσό».

Λειτουργία αναγνώστη 
χαρτονομισμάτων (bill revalue)
Επιτρέπει την ενεργοποίηση του αναγνώστη 
χαρτονομισμάτων αποκλειστικά για την 
επαναφόρτιση της πίστωσης στο σύστημα 
cashless (κλειδί ή κάρτα).

Αποδοχή απροσδιόριστης πίστωσης 
(undefined credit cash)
Αυτή η λειτουργία σάς επιτρέπει να 
αποδεχτείτε ή όχι συστήματα πληρωμών 
cashless (κλειδί ή κάρτα), σε περίπτωση που 
η πίστωση του συστήματος cashless δεν 
είναι προσδιορισμένη.

Ομάδες χρηστών (ομάδες χρηστών)
Η λειτουργία χρησιμοποιείται για 
τη συσχέτιση ενός τιμοκαταλόγου 
(τιμοκατάλογος 1, τιμ. 2 και τιμ. 3) με 
κάποιες ομάδες χρηστών (από 1 έως 5).
Από προεπιλογή, όλες οι ομάδες χρηστών 
είναι συσχετισμένοι με τον τιμοκατάλογο.

A, B, C και D όπου ο σωλήνας Α δέχεται τα 
κέρματα χαμηλότερης αξίας και ο σωλήνας 
C τα κέρματα μεγαλύτερης αξίας.
0 = A ή B ή C ή D
1 = A ή B
2 = C ή D
3 = A ή D
4 = μόνο A
5 = μόνο B
6 = μόνο C
7 = A και D
8 = C και D
9 = A και B
10 = A και B και C και D
11 = A και C ή A και D
12 = μόνο A ή C και D
13 = μόνο D
14 = A και B και C

Για παράδειγμα: Η εξίσωση «10» θα 
εμφανίσει το μήνυμα «Δεν δίνει ρέστα» 
όταν οι τέσσερις σωλήνες βρίσκονται στην 
ελάχιστη στάθμη.
Η εξίσωση «04» θα εμφανίσει το μήνυμα 
«Δεν δίνει ρέστα» μόνο όταν ο σωλήνας Α 
(νόμισμα μικρής αξίας) έχει φτάσει στην 
ελάχιστη στάθμη κερμάτων.
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Εμφανιζόμενο μήνυμα Αιτία Ενέργεια

Η συσκευασία του προϊόντος είναι:
1.	 άδεια
2.	 λάθος τοποθετημένη
3.	 Ή δεν υπάρχει

1.	 Αντικαταστήστε τη συσκευασία προϊόντος, βλ. σελ. 12.
2.	 Ελέγξτε αν η συσκευασία προϊόντος έχει τοποθετηθεί σωστά 

(βλ. σελ. 12).
3.	 Βάλτε μία συσκευασία προϊόντος. 

Καλέστε τον χειριστή στον αριθμό που εμφανίζεται στην 
οθόνη.

Το νερό στο μπόιλερ δεν έχει ακόμη 
φθάσει την επιθυμητή θερμοκρασία.

•	 Η παροχή των ροφημάτων από τη μηχανή είναι μπλοκαρισμένη 
έως ότου η θερμοκρασία κατεβεί στη σωστή τιμή.

Η μηχανή πρέπει να καθαριστεί. •	 Ξεκινήστε το πρόγραμμα καθαρισμού την ίδια ημέρα (βλ. Σελ. 
20). 
Καλέστε τον χειριστή στον αριθμό που εμφανίζεται στην οθόνη.

 
τα ροφήματα εμφανίζονται 

με γκρι χρώμα

Η παροχή των ροφημάτων είναι 
μπλοκαρισμένη, επειδή ο διανομέας 
δεν έχει καθαριστεί όπως έχει 
προγραμματιστεί.

•	 Ξεκινήστε αμέσως το πρόγραμμα καθαρισμού, βλ. σελ. 20. 
Καλέστε τον χειριστή στον αριθμό που εμφανίζεται στην οθόνη.

Το φίλτρου νερού της μηχανής πρέπει 
να αντικατασταθεί.

•	 Επικοινωνήστε με την τεχνική υποστήριξη για την 
αντικατάσταση του φίλτρου νερού.

8 - ΕΠΙΛΥΣΗ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΩΝ
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Εμφανιζόμενο μήνυμα Αιτία Ενέργεια

Σφάλμα 10
Σφάλμα ασφαλείας του βραστήρα •	 Πάρα πολύ ζεστό νερό ή υπερχείλιση νερού από τον βραστήρα: 

ελέγξτε το θερμικό προστασίας.
•	 Αν έχει εγκατασταθεί το προαιρετικό κιτ Marine Easy Overflw,  η 

επαναφορά μπορεί να γίνει από τον χειριστή. 
Καλέστε την τεχνική υποστήριξη, αν το σφάλμα παραμένει.

Σφάλμα 17/18/19
Σφάλμα παροχής νερού •	 Ελέγξτε μήπως η παροχή νερού στη μηχανή είναι κλειστή· 

ανοίξτε εντελώς τον διακόπτη.
•	 Αγγίξτε τη «Λίστα ενεργών σφαλμάτων», στο αρχικό μενού 

προγραμματισμού, και έπειτα αγγίξτε το εικονίδιο «Επαναφορά 
σφαλμάτων». 
Καλέστε την τεχνική υποστήριξη, αν το σφάλμα παραμένει.

Σφάλμα 30/31
Σφάλμα ψύξης •	 Ελέγξτε τον εξαερισμό και τη θερμοκρασία περιβάλλοντος 

της μηχανής και, αν είναι αναγκαίο, καθαρίστε τη σχάρα του 
συμπυκνωτή.

•	 Αγγίξτε τη «Λίστα ενεργών σφαλμάτων», στο αρχικό μενού 
προγραμματισμού, και έπειτα αγγίξτε το εικονίδιο «Επαναφορά 
σφαλμάτων». 
Καλέστε την τεχνική υποστήριξη, αν το σφάλμα παραμένει.

Σφάλμ. 60/61/63
Δεν ανιχνεύθηκαν τα δοχεία ανάμειξης 
(ή το δοχείο ανάμειξης)

•	 Ελέγξτε αν και τα δύο δοχεία ανάμειξης είναι στη σωστή θέση. 
Καλέστε την τεχνική υποστήριξη, αν το σφάλμα παραμένει.

Σφάλμ. 65
Drip Tray not present •	 (Σφάλμα 65 / Ο δίσκος στάλαξης δεν υπάρχει /) 

Ελέγξτε εάν ο δίσκος στάλαξης είναι σωστά στη θέση του. Αν το 
σφάλμα παραμένει, επικοινωνήστε με το σέρβις.

Σφάλμ. 75
Dispenser cleanshot error •	 (Σφάλμα 75 / Σφάλμα καθαρισμού διανομέα /)  

Το μηχάνημα θα προσπαθήσει πάλι να κάνει καθαρισμό. 
Βεβαιωθείτε ότι το μηχάνημα είναι στη σωστή κατάσταση για να 
κάνει καθαρισμό, π.χ. δίσκος στάλαξης στη θέση του.
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Εμφανιζόμενο μήνυμα Αιτία Ενέργεια

Το νερό ρέει από την 
έξοδο του ζεστού νερού ή 
ενός προϊόντος.

Κάποια σωματίδια αλάτων μπλοκάρουν 
την αντίστοιχη βαλβίδα εξόδου, με 
αποτέλεσμα να μην μπορεί να κλείσει 
εντελώς.

•	 Ξεκινήστε αμέσως το πρόγραμμα «Πλύσιμο» (βλ. σελ. 21).  
Καλέστε την τεχνική υποστήριξη, αν το πρόβλημα παραμένει.

Η μηχανή δεν αποκρίνεται 
στο άγγιγμα της οθόνης.

Το λογισμικό είναι κλειδωμένο. •	 Κάντε επαναφορά της μηχανής: 
Αποσυνδέστε την παροχή ρεύματος και συνδέστε ξανά μετά από 
5 δευτερόλεπτα. 
Καλέστε την τεχνική υποστήριξη, αν το πρόβλημα παραμένει.
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9 - ΤΕΧΝΙΚΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ
Εκδόσεις* Milk-Coffee Coffee-Coffee 

Διαστάσεις

Ύψος Πόρτα κλειστή: 692 mm / 27,24 in (Πόρτα ανοιχτή: 920 mm / 36,2 in)

Πλάτος 380 mm / 14,96 in

Βάθος 524 mm / 20,63 in

Βάρος

άδεια 38,5 kg / 86 lbs

γεμάτη 49 kg / 108 lbs

Μέγιστο ύψος φλυτζανιού/κανάτας

Φλυτζάνια: 157 mm / 6,2 in

Κανάτες 157 mm / 6,2 in (με δοχείο συλλογής σταγόνων)

207 mm / 8,2 in (χωρίς δοχείο συλλογής σταγόνων ή όταν χρησιμοποιείται η προέκταση 
κανάτας - προαιρετικά)

Χωρητικότητα συστατικών 2 συσκευασίες συστατικών Bag-in-Box (BIB) μίας χρήσης με χωρητικότητα:

2 λίτρα / 0,53 gal (καφές και γάλα), ή

1,25 λίτρα / 0,33 gal (καφές), ή

0,75 λίτρα / 0,20 gal (γάλα)

Χωρητικότητα ροφημάτων 300 φλιτζάνια των 100 ml / 3,3 fl. oz. ανά ώρα στα 3,3 kW (230V)

Μπόιλερ 6 λίτρα / 1,58 gal
				  

* = Ορισμένες εκδόσεις μπορεί να μην είναι διαθέσιμες σε όλες τις αγορές.
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Σύνδεση νερού στάνταρ Γραμμή παροχής νερού 1/2" ή 3/8" με ρακόρ σύνδεσης 3/4" BSP

Σωλήνας για το πόσιμο νερό με διακόπτη

Μέγιστη θερμοκρασία νερού στην είσοδο 60 °C / 140 °F

Δυναμική πίεση Ελάχ. 0,8 bar στα 10 l/min - 11 psi στα 2,6 gal/min

Στατική πίεση Μεγ. 10 bar - 140 psi

Σύνδεση ζεστού νερού Μόνο μέσω σωλήνων χαλκού

Σύνδεση μονάδας ψύξης νερού Δυναμική πίεση: ελάχ. 0,8 bar στα 1,2 l / ελάχ - 11 psi στα 0,7 gal/min

Ψυκτικό 0,013 kg τύπου R600a

Ηλεκτρικά χαρακτηριστικά •	 Με καλώδιο και φις τροφοδοσίας 1,80 m / 70,9 in
•	 Απευθείας σύνδεση με την παροχή ηλεκτρικού ρεύματος, σύμφωνα με τις Οδηγίες 

Ασφαλείας.

Για τα συνδεδεμένα φορτία, διαβάστε την πινακίδα τεχνικών χαρακτηριστικών.
Μονοφασική λειτουργία σε Ευρώπη: 		  μέγ. 3,3 kW σε 230-240 VAC (16A) 
Τριφασική λειτουργία σε Ευρώπη:  	    	 μέγ. 8,9 kW σε 400 VAC (3x16A) 
Μονοφασική λειτουργία σε Βόρεια Αμερική: 	 μέγ. 1,4 kW σε 120 VAC (20A) 
Διφασική λειτουργία σε Βόρεια Αμερική: 	 μέγ. 9,0 kW σε 120/240 VAC (50A)

Περιβαλλοντικές προδιαγραφές

Εκπομπές θορύβου Η συνεχής, ισοδύναμη, σταθμισμένη-Α στάθμη ακουστικής πίεσης είναι μικρότερη από 
48 dB.

Θερμοκρασία Περιβάλλοντος για 
εγκατάσταση και λειτουργία 

Μεταξύ 5 °C / 41 °F και 32°C / 90°F

Συμμόρφωση UL, CE 
(Οδηγία μηχανών 2006/42/ΕΚ, Οδηγία ΗΜΣ 2004/108/ΕΚ, Ασφάλεια των τροφίμων 
2002/72/ΕΚ), IEC 60335 ,  IEC 60079
NSF(Μόνο για την έκδοση Marine)

Ο κατασκευαστής διατηρεί το δικαίωμα να τροποποιήσει τις προδιαγραφές χωρίς προηγούμενη ειδοποίηση.
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ΠΑΡΆΡΤΗΜΑ Α - ΚΑΤΆΛΟΓΟΣ ΤΩΝ ΔΙΕΘΝΏΝ ΤΎΠΩΝ ΦΙΣ
Χώρα Τύπος φις Κατασκευαστής/μάρκα Τύπος/

μοντέλο
Τεχνικά 
στοιχεία

Πρότυπο Σήμα/τα συμμόρφωσης

Ηνωμένο Βασίλειο Τύπος G Patelec Elpena/Ningbo MUK 3G0,75/1/1,5 BS 1363-1 BSI/HAR
Ιαπωνία Τύπος B Patelec Ningbo 42 3x0,75/1,25/2 JIS C8303, 

JIS C8306
PSE/JET

Αυστραλία Τύπος I Patelec Elpena/Ningbo 161-165 3G0,75/1/1,5 AS/NZS 3112 NSW GOVERNMENT
Νότια Κορέα Τύπος C Patelec Ningbo 152 KOREA 2x0,75/1/1,5 K60884-1, 

KSC 8305
Korea Testing laboratory

Τύπος F Patelec Ningbo 232 KOREA 3G0,75/1/1,5 K60884-1, 
KSC 8305

Korea Testing laboratory

Σιγκαπούρη Τύπος G Patelec Ningbo MUK 3G0,75/1/1,5 SS 145:part 1:2010 COC
Σαουδική Αραβία Τύπος G Patelec Ningbo MUK 3G0,75/1/1,5 BD14004 GULF TYPE EXAMINATION 

CERTIFICATE
Νότιος Αφρική Τύπος M Patelec Elpena 507 3G0,75/1/1,5 SANS 164-1 SABS
UAE Τύπος G Patelec Ningbo MUK 3G0,75/1/1,5 BD14004 GULF TYPE EXAMINATION 

CERTIFICATE
Κατάρ Τύπος G Patelec Ningbo MUK 3G0,75/1/1,5 BD14004 GULF TYPE EXAMINATION 

CERTIFICATE
Ρωσία Τύπος C

Τύπος F
Αίγυπτος Τύπος C

Τύπος F
Ταϊλάνδη Τύπος A

Τύπος B
Τύπος C
Τύπος F


